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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

1. Az Utmutato célja és potencialis felhasznali

Jelen médszertani Gtmutaté (a tovabbiakban: Utmutaté) célja, hogy segitséget nydijtson a az énkor-
manyzat dontéshozoinak abban, hogy vilagosabban lassak, miért érdemes, masrészt milyen modsze-

rekkel lehet az dnkormanyzati projektek koltség-haszon szempontu elemzését elvégezni.

Tapasztalataink szerint a gazdasagossagi megfontolasok esetlegesen és nem kell§ sullyal merilnek
fel az dnkormanyzati projektek el6készitése és megvaldsitasa soran. Nem csupan a kozpénzek felelés
felhasznalasanak kdvetelménye kellene azonban, hogy a kéltséghatékonysag tudatosabb atgondolasa-
ra 0szténdzzon, hanem a projektgazda helyesen felismert érdeke is. Kildndsen napjaink forrashianyos
kértiményei kozepette, amikor a kdzponti kdltségvetés konszolidacidja van napirenden és amikor sza-
mos dnkormanyzat alapveté finanszirozasi gondokkal kiizd, elengedhetetlen a szlikds eréforrasok haté-

kony felhasznalasa.

A stratégiai tervezés,, beleértve a sziikséges porjektmendzsment kialakitasara irdnyul6 torekvés ma
altalanos trendnek tekinthet, amely részben a hatékonyabb és gyorsabb kdzigazgatas igényebdl, mas-
részt az ugyfelek (maganszemélyek, vallalkozasok és maga a kozigazgatas) azon alapvet6 igényébdl
eredeztethet6, hogy minél kényelmesebben, kevesebb id6- és koltségraforditassal lehessen tgyeiket
intézni (ti. kotelezettségeiknek eleget tenni, illetve a szolgaltatasokat igénybe venni). A stratégiai terve-
zés és a projekimenedzsment alkalmazasa képes teljesen atalakitani a kozigazgatas mikodését, az
eljarasrendtél kezdve a szervezeti felépitésen at a szlikséges kompetenciékig bezardlag. Az dnkor-
manyzati projektek esetében is alapvetéen szlkséges ezért a minél atfogobb, komplexebb szemlélet és
a célorientalt megkozelités.

Az dnkormanyzati projektek inditasanal koriltekintéen kell eljarni. Az inditék szarmazhat egyrészt
jogszabalyi vagy egyéb kotelezettségbdl és/vagy az érintett dnkormanyzat sajat elhatarozasabol. A
projekt finanszirozasa is tobbféle lehet. Gyakori a tdmogatasbdl torténd finanszirozas, amikor egy-egy
egyedi fejlesztési cél megvalésitasat részben vagy egészben kiilsé forrasok bevonasaval oldjak meg.
Az allami tamogatasban részeslld 6nkormanyzati projektek ma, és a kdvetkezé években is varhatoan,
jelentds részben eurdpai unids tAmogatassal valésulnak meg. E projekteknél az a jellemzé, hogy a for-

rasokat az EU a Strukturalis Alapokon keresztll biztositja, amelyekhez kildnbdzé mértéki hazai allami

A legjobb befektetés és a legnagyobb megtériilés: az INFORMACIO 2
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tamogatas-kiegészités, esetleg onrész is kapcsolodik. Alapveté mddszereikben azonban nem kul6n-
béznek az EU, vagy a kormany altal elirt, az dnkorméanyzat illetve a vallalatok altal alkalmazott techni-
kék, hiszen végs6 céljuk egy és ugyanaz: egy projekt, program, beruhdzas Gsszes koltségének és

hasznanak osszevetése.

Ebben az Utmutatéban altalaban tag értelmezésben hasznaljuk a ,kdltség-haszon elemzés” kifejezést
minden olyan mddszer gy(jtéfogalmaként, amikor kéltségek és hasznok szambavétele és dsszehasonli-
tasa torténik. Kivétel ez aldl a 7. fejezet, amikor koltség-haszon elemzés alatt kizarblagosan a szoros

értelemben vett konkrét modszert értjik.

Az Utmutatd potenciélis felhasznaloi kézétt lehetnek dnkormanyzati déntéshozok, projektmenedzse-
rek, az egyes intézmények/szervezetek gazdasagi részlegeinek munkatarsai, mindenekel6tt azonban
mindazok a személyek, akiknek feladata a projekteket megalapozd koltség-haszon szamitasok elvég-
zése, s ezaltal a felelés dontések megalapozasa. Hozza kell azonban tenni: a szilkséges gazdasagos-
projekt-életciklus tovabbi szakaszaiban, sét a projektidészakot kovetden is. Dontést nem csupan a pro-
jekt elinditasardl kell ugyanis hozni, hanem az esetleges korrekciokkal, netan a leéllitassal 6sszefug-
gésben is. llyen korulmények kozott a koltség-haszon szamitasok elvégzése a projekt-kontrolling fontos

eszkoze is lehet.
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2. Az Utmutato felépitése és hasznalata

Az Utmutato 3. fejezete utal azokra az alapelvekre, amelyek érvényesiilését a koltség-haszon elem-
zések elvégzése elbseqiti, illetve amelyekre figyelemmel kell lenni ilyen elemzések elkészitésénél, el-

rendelésénél.

Nagyon fontos kérdés, hogy ki végezze, illetve ki finanszirozza a mérést, az elemzések elvégzését.
Ezekre a kérdésekre az 4. fejezetben talalhatok lehetséges valaszok, javaslatok. ZOmmel az a jellemzd,
hogy e szémitasok elvégzésének finanszirozasa a projekt koltségvetése terhére torténik, esetenként
azonban kiegészitd tamogatas/finanszirozas is nyerhetd erre a célra. A kdltség-haszon elemzések, s az
ezeket megalapoz6 szamitasok elvégzéséhez — a projekt méretétdl, a projektgazda jellegétdl figgben,
kilénbdz6 mélységl és bonyolultsdgl mddszerekhez igazodva — eltérd humén kompetencidkra van
szikség. Az Gsszetettebb, komplex szamitasokat igénylé médszerek alkalmazasa képzett pénziigyi,
szamviteli szakemberek bevonasat (megbizasat, de legaldbb tanacsaik igénybevételét) indokolhatja,
mig az alapvetd kalkulaciok elvégzése nem igényel killdndsebb szakiranyu el6képzettséget. Valameny-
nyi esetben sziikség van azonban a projekt kiilonbdzd érdekeltjeinek és szerepldinek egyuttmiikodésé-

re.

Az 5. fejezet bemutatja az 6nkormanyzati projektekre jellemzd életciklus kilonbdzd fazisait, a terve-
zéstdl, a végrehajtason, majd zarason at a késébbi fenntartasig bezarolag. A mérést, a gazdasagossagi
szamitasok elvégzését ugyanis célszerl a kulonbozd fazisokhoz igazodva, szakaszokra bontva is elvé-

gezni.

A 6. fejezet felhivja a figyelmet arra, hogy milyen el6nyok varhatok akkor, ha ilyen szamitasokat elvé-
geznek, vagy arra megbizast adnak. Ez a fejezet ezért nem csupan és nem is elsésorban a gyakorlati
ugyintéz6k, hanem a kulonb0z6 szintl dontéshozok szdmara készllt, hogy vildgosan lassak, milyen

hasznuk szarmazhat a projektek kilonboz6 szakaszaiban elvégzett kalkulaciokbal.

A 7. fejezet tér ki a koltség-haszon elemzések, kalkulaciok részletes modszertani leiraséara, ahol a
metodikai ajanlasok mellett az értelmezés, valasztas megkonnyitése érdekében, szovegdobozok forma-
jaban, utalasok talalhatok az egyes mddszerek elényeire (er6sségeire) és hatranyaira (gyengeségeire).
Ebben a fejezetben kilon ismertetésre kertl, hogy az egyes szdmitasok elvégzéséhez milyen inputok
szikségesek, ezek milyen forrasbél allithatok elé (kozvetlendl vagy kilon mérés, megfigyelés altal) és

az elemzések elvégzésébdl szarmazd outputok (eredmények) miként értelmezheték a dontéshozdk

A legjobb befektetés és a legnagyobb megtériilés: az INFORMACIO 4
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szintjén. Fejlettebb technoldgiai tAmogatasu 6nkormanyzati projektek esetében ezek az eredmények a
(projekt)vezetdi informacios rendszerbe is bekertilnek és ezaltal hatékony visszacsatolast tesznek lehe-
tévé.

Az Utmutatd 8. fejezete egyfajta példatar, amely mintafeladatokat és megoldasokat tartalmaz az

egyes mérési modszerek konnyebb elsajatitdsa és alkalmazasanak elésegitése érdekében.

A 9. fejezet ismerteti az Utmutatéban hasznalt roviditések feloldasat, mig a 10. tamogatja a kiilénbo-

z6 fogalmak értelmezését.

Az Utmutato fébb fejezetei tartalmanak jobb megértését és céliranyos alkalmazasat hivatottak elése-

giteni az egyes fejezetek végeén talalhato ellendrzé kérdések.
A fentieket figyelembe véve az Utmutaté hasznélatanak javasolt modja:

A 3-4. fejezetek mindenekel6tt az dnkormanyzati projektek déntéshozéi (projekiszponzor, projeki-
gazda, projektmenedzserek, a projektek kulonboz6 iranyito testlletei stb.) szaméra készultek. E fejeze-
tek elésegitik annak felmérését, belatasat, hogy miért és milyen jellegl, mélységii szamitasok elvégze-
sére van szlkség, ezekhez milyen meglévé vagy beszerzendd kompetenciék kellenek és mindennek

finanszirozasat hogyan oldjak meg.

Az 5-6. fejezetek mind a déntéshozok, mind pedig az elemzéseket elvégz6k szaméra fontosak. Az
elébbiek szdmara azért, mert ezaltal el6re latjak, tervezni tudjék, hogy a projekt életciklus kilonbdzé
fazisaiban milyen jellegli mérésekre lesz, lehet sziikség. Az utobbiak szamara pedig azért, mert az

egyes mérési modszereket a projekt életciklus kilonbdzd szakaszaihoz igazodva érdemes alkalmazni.

A 7. fejezet els6sorban a szakértok, az elemzéseket elvégz6k szamara késziilt a sajat projektjik-
nek megfeleld mérési-elemzési moédszerek megtalalasa és alkalmazésanak el6segitése érdekében.
Ebben a fejezetben az egyes mddszerek ismertetésénél kilon rész foglalkozik a médszerek input és
output dsszefliggéseivel, ami nem csupan az elemzéseket elvégzék szamara fontos, de a dontéshozok
szamara is, ezért szoros egyuttmikodést igényelnek. Az elemzéshez szikséges alapadatok beszerze-
se, el6allitasa jellemzden igénylik a projektgazda és a projekt kilonbozé szereplbinek aktiv hozzajarula-
sat, a szlikséges informaciok és adatok rendelkezésre bocsatasat. Bizonyos esetekben ezek az adatok
nem allnak még rendelkezésre, hanem kulon megfigyelésre (monitoring) és mérésre van szikség. A
mérés eredményei, outputjai nyilvanvaldan tovabbi felhasznalasra készlinek, alkalmasak arra, hogy
altaluk hatékonyan nyomon lehessen kovetni a projekt(gazda) céljainak megvalosulasat, kontrollalni a
fejlesztések elérehaladasat, idoben feltarni az esetleges eltéréseket és akadalyokat, s kdzbeavatkozni,

A legjobb befektetés és a legnagyobb megtériilés: az INFORMACIO 5
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ha szlkséges. A gazdasagossagi szamitasok ugyanakkor kiindulé pontként szolgalhatnak Ujabb kap-
csolddd fejlesztésekrél meghozand6 dontések megalapozasahoz is. A 8. fejezetben ismertetett példatar
is elsésorban az elemzéseket elvégzOk munkajat hivatott megkdnnyiteni és a szakirodalmi hivatkozasok

listaja is f6leg szamukra lehet hasznos.

A 9. fejezetben kdzolt roviditésjegyzék és a 10.-ben szereplé fogalommagyarazat valamennyi fel-
hasznalé szamara kénnyiteni kivanja az Utmutaté hasznalatat, olvasasa olyanoknak is eléremutatd
lehet, akik még kevéssé jaratosak az stratégiai tervezés, projektmenedzsment és a kéltség-haszon

mérés alapfogalmaiban.

. Ellendrz6 kérdések: |
. Tudja-e hogy .. !
: « ...ha On dontéshozod poziciéban van a projektben (pl. megbizé vagy projekt- !
szponzor, a projektgazda szervezet/intézmény felelés vezetéje, projektme- !
nedzser stb.) akkor melyek azok a legfontosabb fejezetek, amelyeket célsze- !

r( elolvasnia? !

« ...ha On a kltség-haszon elemzések elkészitéséért felelés projekttag vagy !
kills megbizott, akkor melyek az Utmutato legfontosabb fejezetei, amelye- !

ket ajanlott attanulmanyoznia? !

« ...az Utmutaté mely részében talalhatja meg az On szamara ismeretlen rovi- !
|

|
|
|
i
i
|
|
! ditések feloldasat, illetve kifejezések magyarazatat?...
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3. Alapelvek érvényesiilése

Az onkormanyzati projektek koltség-haszon elemzése alapvetden két f elvarasnak valo megfelelést
segitheti el6:

1. Eredményesség: A kozpénzek olyan fejlesztéseket finanszirozzanak, amelyek dssztarsadalmi
szinten, a rendelkezésre allo forrasok mellett a legnagyobb elérhet6é eredményt biztositjak.
2. Gazdasagossag: A kdzpénzek a leginkabb kéltséghatékony modon kerlljenek felnasznalasra.

Az atlathatosag szintén alapkovetelmény, megfelelé elemzések elvégzése éltal igazolhatd a kdz-

pénzek felelds, tudatos, atgondolt felhasznélasa.

A koltség-haszon elemzések és a kapcsolddd szamitasok elvégzésénél, kivalasztasanal mindig java-
solt szem elétt tartani az aranyossag kovetelményét: mekkora réforditast, milyen eréforrasokat igényel
az adott feladat elvégzése, s aranyban all-e ezzel a moédszer alkalmazésatél varhaté eredmény? Nyil-
vanvald ugyanis, hogy egy néhany millié forintos projekt 6sszetettségben és hatasaban sem hasonlitha-
t6 dssze a tobb szaz, illetve milliard forintos nagysagrendi projektekkel. Kis volumen( projekteknél
értelmetlen a nagyprojekteknél redlisan megkovetelhetd bonyolult szamitasokat elvégeztetni, az arany-

talan és indokolatlan terhet jelentene.

A koltseghatékonysag szempontjanak kiemelt kezelése ugyanakkor hozzajérul a kozigazgatas atlat-
hatobb és elszdmoltathatobb mikodéséhez, a fejlesztési folyamatok hatékony kontrollalasahoz, vala-
mint megfelelé visszacsatolas forméjaban tdmogatja a pozitiv és negativ tapasztalatokbdl valo helyes
és megalapozott kovetkeztetések levonasat. Mindezek az alapelvek az allamreform alapvet6 célkitlize-
seihez, a hatékonyan, gazdasagosan eés lgyfélorientaltan miik6d6 kézigazgatds megteremtéséhez
illeszkednek.

Az egyes kozigazgatasi intézmények koltséghatékonyabb miikddése és a magasabb szervezeti telje-
sitmény elérése olyan célkitlizés, amely az E-kdzigazgatas 2010 Stratégiaban, valamint az altala hivat-
kozott allamreform programban is hangsulyos helyen szerepel. A fenti, ,a kormany altal 2008. jalius 2-
an tudomasul vett"! dokumentum a kézigazgatas modernizacios hajtoeréi kdzott emliti meg, hogy a

kézigazgatasi és a hozza kapcsoldédd dnkormanyzati reform célja az Ugyfélkdzpontl igazgatasi szolgal-

1 Forras: http://www.ekk.gov.hu/ekk/strategia
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tatdsok és a takarékosan és hatékonyan miikddé allam kialakitasa, valamint az igazgatasi szolgaltata-

sok tgyfélkdzpontuva alakitdsa és eredményességének javitasa.

Ezek a célok és alapelvek az Eurdpai Unié stratégiai dokumentumaiban is hatarozottan megjelennek,
amelyek kdvetése nem csupan a kdzdsségi finanszirozasu, hanem a kdzosségi kapcsolddasu, hatasu

onkormanyzati projektek, fejlesztések szamara is irdnymutaté kell legyen.

o 1
Ellen6rzo kérdések:

Tudja-e hogy ...
» ...milyen &ltalanos alapelveknek kell megfelelni a koltség-haszon elemzések
elvégzésénél?

...mit jelent az eredményesség és mit a gazdasagossag elve?
» ...hogyan kell érvényesiteni az aranyossag elvét az alkalmazni kivant kolt-
ség-haszon elemzési mddszerek kivalasztdsanal?

i
|
i
|
|
i
|
i
e j
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4, Ki finanszirozza és ki végezze a mérést? A méréshez és elemzéshez sziikséges kompetenciak

Altalanos esetben a projektgazda gondoskodik arrl, hogy a projekt eldkészitéséhez, lebonyolitasahoz,
és a késobbi Uzemeltetés, alkalmazas fenntartdsahoz szikséges pénzugyi, gazdasagossagi és egyeb
szamitasok idében elkésziilienek és az ehhez szlkséges finanszirozasi forrasok rendelkezésre alljanak.
A projekt finanszirozdja, kezdeményezéje, tamogatdja (illetve képviselbje a projektszponzor) maga is
megkovetelheti, hogy a projekt hasznossaganak és gazdasagossaganak megitéléséhez szikséges
hattérelemzesek elkészlljenek, amelyek a felelés dontések meghozasahoz, illetve a fejlesztés folyama-

tanak nyomon kovetéséhez is szlikségesek.

A szilkséges, illetve eldirt koltség-haszon elemzések elvégzését alapvetéen a projektgazdanak kell
megfinansziroznia. Kedvezé esetben a projekt elbkészités koltségei a projekt koltségvetése terhére
elszdmolhatdak, a koltségvetés, finanszirozasi igény tervezésekor ezért ezzel mindenképpen szamolni
kell. Idénként azonban - kildndsen a projekt el6készitési fazisban — kiegészité finanszirozas, tdmoga-
tas is nyerhetd ilyen célra, ennek érdemes utana nézni. Tisztaban kell lenni azzal, hogy a projekt kortil-
tekint6 el0készitése a siker egyik zaloga, azonban — kiildndsen a komplexebb, 6sszetett miiszaki meg-
oldasokat alkalmazé és/vagy tobb intézményt is atfogo projektek esetében — ez jelentds idd és energia

raforditassal is jarhat.

A projektid6szak alatt vegzett Ujabb szamitasokat, elemzéseket egyértelmiien a projekt koltségvetese
terhére kell elvégezni, csakugy mint a zarassal 0sszefuggd teenddket. Ha késziltek is a projekt indita-
sat megelézGen el6zetes szamitasok arrol, hogy a projekt eredményének hasznosulasat miként és
mennyiért tervezik megoldani, idével mindenképpen pontositani kell ezeket. Egy-egy nagyobb onkor-
manyzati fejlesztési projekt altalaban tobb évig is eltarthat, ennyi id6 alatt pedig sok minden meg is val-
tozhat, illetve tobb — korabban még meglehetésen bizonytalan — tényez6t ekkor mar sokkal nagyobb
val6szinliséggel lehet megbecsini (pl. milyen méretii az adott projekt célcsoportja; a fejlesztés milyen
egyéb nkormanyzati projekt milyen eredményeire tud tdmaszkodni, illetve azokhoz kapcsolédni; a pro-
jektgazda (pl. 6nkormanyzat) koltségvetési hattere hogyan alakul; milyen prioritast kap az adott feladat
a projektgazda éltal elldtando feladatok soraban; a szervezeti és human eréforras feltételek adottak-e a

megfelel6 alkalmazashoz vagy még ezutan kell megteremteni? stb.)
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

Nem ritka, hogy egy tavlati, stratégiai célkitizést a projektgazda tobb szakaszban, egymasra épuld pro-
jekteken keresztll kivan megoldani. Ebben az esetben, ha egy projekt részben vagy egészben egy
korabbi projekt eredményeire épll, akkor az Uj projekt elékészitése, tervezése, és a korabbi zarasat

kévetd feladatok egymasba érhetnek, ami szintén befolyasolja a finanszirozas modjat is.

A koltség-haszon elemzések elkészitésével kapcsolatban — a kdvetkezd fejezetekben ismertetett, ajan-
lott modszerek komplexitasanak, eréforrasigényének a figyelembe vételével — a projektgazda-
nak/projektszponzornak érdemes a projekt eldkészitésének a legelején felmérni, hogy varhatéan milyen
komplexitasu és milyen mélysegt, milyen utemezési feladatokrol lesz is sz6. Ezek milyen szaktudast
igényelnek, ez rendelkezésre all-e a projekigazda szervezetén belll. Gyakori, hogy a projektek el6ké-
szitésébe, a megvaldsithatosagi tanulmany kidolgozasaba a projektgazdak kilsé szakeértbket is bevon-
nak, illetve megbizas alapjan velik végeztetik el a feladatot. Célszeri felmémi, hogy a megbizott ren-
delkezik-e a koltség-haszon szamitasok elvégzéséhez szikséges kompetenciakkal illetve tapasztala-
tokkal, s ha nem, ezt hogyan lehet biztositani. Az arnyaltabb koltség-haszon elemzések elvégzése
olyan input adatok, informéciok begydijtését is szlkségessé teheti, amelyek nem allnak automatikusan
elé, s nem szerepelnek a projektgazda sajat nyilvantartasaiban sem. llyen esetekben kulon mérésekre
(szekunder kutatasra, primer felmérésekre) is szikség lehet, amelynek koltségigényével szintén sza-
molni kell. Itt nyilvanvaldan figyelembe kell venni, hogy az orszagos hataskori intézmények szolgaltata-
sait az egész orszagban igénybe vehetik, mig mas a helyzet egy dnkormanyzat, esetleg tobbcélu kis-
térségi tarsulas szolgaltatasaival, amelyek igénybevételi kdre altalaban lokalis. Az elébbi esetben réteg-

zett, orszagos lefedettségli mintavételre lehet szlikség, amelynek koltségigénye magasabb.

A koltség-haszon elemzések alapjat képezd adatok, informacidk olykor felmérésekbdl (pl. igényfelmé-
rés) allnak elé, amelyek elvégzéséhez specialis kompetenciakra és feltételekre (mint pl. piac- és kdzvé-
lemény kutatasi ismeretekre, lekérdezd haldzatra) lehet szlikség. Mivel a projekt tartalmilag altalaban
illeszkedik a projektgazda szervezetének eddigi tevekenységéhez, elvarhatd, hogy az alapvetd koltség-
haszon kalkulaciokat, az ezek alapjat képez0 alapadatok és informéaciok eléallitasat ,hazon belul” meg-
oldjak. Alapvetben a projektgazdanak, illetve az altala felallitott projektiranyitd testlletnek kell kialakita-
nia a projekttdl elvart 6 célkitiizéseket, tisztaban lenni azzal, hogy ezek hogyan illeszkednek az intéz-
mény, szervezet hossz( tavii terveibe (gazdasagi programjaba, mas fejlesztési .stratégiajaba). igy pl. a
projekt el6készitd fazisaban dsszeallitandd bevételi tervet nem lehet reélisan megcsinélni, ha nincsenek
egyeértelmiien tisztazva az olyan kérdések, mint pl. hogy kik lesznek a fejlesztések felhasznaloi, a szol-
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

galtatdsokat barki vagy csak egy sziik célcsoport érheti el, ezekért részben vagy egészben fizetni kell
vagy téritésmentesen lehet igénybe venni stb. Hangsulyozni kell tehat, hogy a szdmitasok alapjat szol-
galé feltételezések, paraméterek meghatarozasa nem varhat6 el azoktol, akik maguk a konkrét kalkula-
ciokat, elemzéseket végzik. Barki is legyen ez (ti. kilsé vagy belsé személy/ek), mindenképpen a pro-
jekt kilonbdzb szereplbivel valé szoros egyuttmiikodésre lesz szlkség. Vilagosan tisztazni kell ezért a
projekten bellli szerepeket: ki miért felelés és miként kell egyittm(ikédnie masokkal. Az elemzési-
pénzlgyi szakember pl. kiildnbdzd kérdéseket, adatigényeket tud megfogalmazni a projektgazda, illetve
az 6t a projektben képviselé projektmenedzser felé. Jelezheti, hogy milyen nyitott kérdésekre kell még
valaszt kapnia ahhoz, hogy értelmezhetd, megoldhat6 legyen az adott elemzési feladat. Nem helyes
azonban azt varni, hogy ezeket sajat maga hatarozza/becsilje meg, hiszen akkor az ez alapjan készult
koltség-haszon elemzés hibas, félrevezetd kovetkeztetésekre vezet, mikozben a feladat elvégzése is
csupan formalitassa valik. Ez a ,csapda-helyzet” csak ugy kertlheté el, ha a koltség-haszon elemzések
elvégzését nem csupan kotelezettségként, teljesitendd, egyfajta ,kipipalandd” feladatként fogjak fel az
érintettek, hanem olyan eszkozként, amely tamogathatja a tisztanlatast, és segithet abban, hogy a pro-
jekt valdban sikeresen elérje céljat.

A koltség-haszon szamitasokkal dsszefuggd metddusok tobbsége nem igényel kilonleges szakismere-
teket, illetve eseti kiegészitd segitséggel, tanacsadassal megoldhat6. A bonyolultabb szamitasok, elem-
zések elvégzése ugyanakkor kildnleges (pl. pénzigyi-k6zgazdasagi-statisztikusi) szakértelmet feltéte-
lez, ahol indokolt lehet kiilsé szakértbk bevonasa a feladat elvégzésébe, ha nem kdzvetlendl, akkor
legalabb tanacsadas szintjén. Valamennyi esetben vildgosan kell azonban latni: egy dsszetettebb 6n-
kormanyzati projektben senki sincs abban a helyzetben, hogy a szdmitasokhoz szilkséges minden ko-
rilménnyel tisztdban legyen. Hidba a kdzgazdasagi-statisztikusi szakértelem, a szamitasi modszerek
elvégzésének képessége, ha nem kellben tisztazottak a projekt miiszaki paraméterei, vagy bizonytala-
nok a projekt célkitlizései. Ehhez hasonldan az is gondot okoz, ha megvannak az alapadatok és infor-
maciok, de nincs meg a sziikséges szakértelem és tapasztalat ahhoz, hogy ezek felhasznalasaval mit is
lehet szamolni és ez mire is lesz j0. Sose felejtsuk el: egy projekt, lényegébdl fakaddan, mindig team-

munka!
A mddszertani ajanlasokat tartalmazo 7. fejezetben a tervezhetéséget, a szlikséges kompetenciak el6-
zetes felbecsulésének feladatat megkonnyitendd, minden esetben kulon jelezzik, hogy az adott meto-

dus mennyire egyszer(i vagy 0sszetett, s ezért igényel-e kilonleges kompetenciat.
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Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

| Ellen6rz6 kérdések:

Tudja-e, hogy...

* ... egy projekt sikerét nagyban meghatarozza, hogy mennyire korultekinten

készitették eld és elvégezték-e a szlkséges koltség-haszon elemzéseket?

o ... szilksége lehet el6zetes felmérések elvégzésére a koltség-haszon elem- |

zések alapjat képezé alapadatok és informaciok elballitasa érdekében?

o ... redlis képet festd, a dontés tdmogatasara alkalmas kéltség-haszon elem- |
zés csak akkor készithetd, ha annak érdekében a projekt valamennyi érde- |

keltje egyuttmUkodik?

Felmérte-e mar, hogy

» ... rendelkezik-e a projekt-team a koltség-haszon elemzések elvégzéséhez
szikséges szakértelm(i és tapasztalatl tagokkal, ez esetleg intézményen :
belil megoldhatd, vagy kilsé szakemberek, cégek bevonadsara van szik- :

ség?

e ... a projekt-életciklus kilonbdz0 szakaszait figyelembe véve mennyibe fog :
kerlIni a koltség-haszon elemzések, az ehhez szlkséges kalkulaciok és mé-

rések elvégzése vagy elvégeztetése?

Tisztaztak-e mar a szerepeket annak érdekében ...

* ... hogy a kéltség-haszon elemzések minéségének biztositasahoz a projekt :

egyes érdekeltjei, szerepldéi mivel és hogyan kellene, hogy hozzajaruljanak?
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

5. A projekt életciklus fazisai

Valamennyi projekt folyamata jol definialhato, elére meghatarozott Iépésekbdl all. A hazai és nemzet-
kdzi szakirodalom a projekt folyamatat eltéréen osztja fazisokra, gyakoriak a négy, az 6t, vagy még tobb
fazisban torténo leirasok. Akarmelyik projektmenedzsment mddszert vagy szakaszolast valasszuk is, a
lényegen nem valtoztat: mindharom f6 fazisban, a projektinditast megel6z6, a végrehajtasi, és a zaras,

illetve azt kovetd szakaszokban egyarant fontos a koltség-haszon elemzések elvégzése.

Az alabbiakban példaként hivatkozunk néhany, a projektmenedzsmentben hasznélt mddszertanra és

szakaszolasra.

A projekt életciklusanak |épései egy négyfazisu projektfolyamatban:

Projekt Projekt Projekt Projekt
elokészités tervezése végrehajtas zaras

A hatfazisi modell osztélyozésa a kdvetkez62:

1. Projekt kezdeményezés
2. Projekt célmeghatarozas
3. Projekt tervezés

4. Projekt végrehajtas

5. Projekt lezaras

6. Projekt értékelés

2 Lasd pl.: FOVOSZ: Projektmenedzsment az allamoéigkzgatasban. Késziilt az NFH megbizasabél 2006-
ban.
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Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

Az amerikai Nemzetkdzi Fejlesztési Ugyndkség (USAID) az 1960-as években fejlesztette ki az un.
Jlogikai keret mddszertant” (logical framework approach= LFA). Ez képezte alapjat az un. "Projekt Cik-
lus Menedzsment", vagy roviditve PCM mddszertannak (angolul Project Cycle Management). A PCM
mabdszert egyrészt az USAID, masrészt az OECD Fejlesztési Tamogatési Bizottséga altal a tamogatasi
programok eredményességének logikai keret modszerekkel végzett vizsgalataira épitve fejlesztették ki
az 1980-as évek végén. A mddszertant az Eurdpai Bizottsag az 1990-es évek elején vezette be a pro-
jekttervezés és iranyitas minGségének, és ezen keresztll a segély- és tamogatasi programok eredmé-

nyességének javitasa érdekében.’

A PCM-modellben a ,projekiciklusban” az egyes szakaszok, az 6ramutatd jarasaval azonos irdnyban
kovetik egymast. Az altalanos projektciklus hat szakaszbol all:

* @ programozas,

+ az identifikacid, vagy mas széval a koncepcioalkotas és illesztés
* a tervezes,

+ a finanszirozas,

* a megvalositas, valamint

* az ertékelés.

|::> Programozas
Ertckelés rl: Koncepcio,

illesztés

Strukturalt
dontéshozatal

_

Tervezés

Megvalodsitas

Finanszirozas

% European Commission. Europe Aid Co-operation @ffiéeneral Affairs Evaluation (2002): Project Cycle
Management (PCM) Handbook. March 2002. Version 2.0
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Az egyes szakaszok részletes tartalma dnkormanyzatonként eltéré lehet, amely az eljarasok kozotti
kilénbségektdl figg. Van azonban harom olyan kdzds pont a ciklusban, amely minden énkormanyzat-

nal azonos*:

* A ciklus meghatarozza a legfontosabb dontéseket, az informacios kovetelményeket és a fele-
|6sségi koroket, minden egyes szakaszra vonatkozoan.

* A cikluson bellli szakaszok progresszivek — egy Uj szakaszhoz csak az el6z szakasz teljesité-
se utan lehet sikerrel hozzékezdeni.

* A cikluson bellli értékelés célja az, hogy a mar végrehajtott projektek tapasztalatai beépuljenek
a jovébeli programok és projektek tervezésébe.

Mér a projekt elékészitése, a definialas fazisaban szamos alapveté kérdésre kell tudni megfeleld va-
laszokat adni, amelyek kozill a koltség-haszon kalkulaciék szempontjabdl kiléndsen a mit, mivel, meny-
nyiért és mibél kérdések preciz megvalaszolasa bir kiemelt jelentéséggel. A projekt definialasanak
alapkérdéseit az alabbi abra szemlélteti:

)
Miért ? ) Vildgos célok (atfogd, rovidebb tava, konkrét)
- Varhatd teljesitmények , kévetkezmények (output
? r f
Mit : . eredmény, hatas)
Mivel 7 Inputok, ersforrasok, (ember, idd, anyag, eszkoz,
vel - mm  természet, informacio, tudas,)
Hogyan ? \ :zrilginyse’gek, eljarasok, szervezetek, szabalyok,
Mikor? | s Utemezés és hataridsk
Mennyiért? | s poditasok, koltségek
Mib6l ? | = 15 oforrasok, pénz (sajét erd, kals3, banki, palyzati)
Kiknek ? | ™= Végsd kedvezmeényezettek, helyi kdzbsség, a
) régioban éldk
Hol? —) Orszag, régio, megye, kistérség, teleplilés

* Magyar Kozigazgatasi Intézet: Projekttervezésréeptciklus-menedzsment ismeretek a kézigazgatdsba
Tankonyv a koztisztvisék tovabbképzéséhez. Szerkésr. Kovacs Katalin. Budapest, 2006.
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

A projekt sikeres végrehajtasa soran is harom lehetséges akadalyt, esetlegesen felmertld problémat

ki kell kiiszobdlni, melynek biztositasa, a feltételek optimalis biztositdsa a projektmenedzsment feladata.

Eroforrasok

Az 6nkormanyzati projektek eredményeiként Iétrejové szolgaltatasok ki- vagy tovabbfejlesztését szol-
galé projektek koltség-hatékonysagi szempontu vizsgélatat a projekt életciklus valamennyi fazisaban
indokolt elvégezni. Nem csupan az el6készité fazisban, a dontések tamogatasa, megalapozasa érde-
kében célszerl a projekttervek részletes izleti alapu vizsgalata (business case), hanem a késébbi fazi-
sokban is, hiszen a mérés eredményei lehetéséget nyujtanak arra, hogy az esetleges hianyossagok és
hibak korrekciora és kiigazitasra keriiljenek, sét adott esetben le lehessen allitani az értelmetlen, indo-
kolatlan beruhdzasokat. A mérés és értékelés igy a projekt kontrolling fontos eszkdze lehet. A mérés és
értékelés célszerlien at kell fogja a projekt valamennyi f6 fazisat: a tervezést, a megvalésitast, majd a
mUkodtetést is. Az dnkormanyzati projektek eredményeiként létrejovd szolgaltatasok fejlesztése altal
elérhetd eredmény, haszon minél nagyobb foku realizalasa is indokolja az integralt, nem csupan projekt,
hanem szolgaltatas-orientalt megkozelitést.

A elemzési-mérési modszerek részletes leirasanal (lasd 7. fejezet) a felhasznaléds megkonnyitése ér-
dekében kulon jeloljik, hogy azokat a projekt életciklus mely fazisdban vagy fazisaiban ajanlott alkal-

magzni.
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Jelen

Utmutatoban a kévetkez6 f6bb szakaszolast kdvetjiik:

| fazis — projekt el6készités, tervezés

. fazis — projekt végrehajtas

Ill. fazis — zaras, értékelés

IV. fazis — lzemeltetés, fenntartas (Uj projekt inditasa)

|
|
Tudja-e, hogy... !
» ... milyen fajta projekt életciklus-modellek vannak? |
* ... hany szakaszt kulonboztet meg a PCM-modell? !
... melyek a projekt definidlasanak a koltség-haszon elemzéssel, gazdasa- !
gossag szamitassal 0sszefuggd legfontosabb kerdései? !
... melyek az e-kdzigazgatasi projektek jelen Utmutatoban is hasznalt sza- :
|
|
|
|
|
|
|

kaszai?

Gondolt-e arra, hogy ...

* ... koltség-haszon szamitasok és kilonbozé pénzlgyi-gazdasagossagi :
elemzések elvégzésére nem csupan a projekt elékészitése idején és zara- :
sakor lehet szlikség, hanem a projekt életciklus mas fazisaiban is?
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Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
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6. A koltség-haszon elemzések elvégzésének elényei és a mérés szakaszai a projektciklus egyes

fazisaiban

A projektgazdat, illetve ha eltér6, a megbizét elsésorban nem is a kormanyzati és EU elvarasoknak,
celkitlizéseknek, alapelveknek vald megfelelés kell, hogy motivalja az altala inditott projekt koltség-
haszon elemzésének elvégzésere, hanem sajat jol felfogott érdeke, hiszen az alapelvek érvényesilése
pénzben és eredményességben is kifejezhetd eldnyokkel, esetleg folosleges kiadasok elkertlésével,
megtakaritdsokkal jar. A projekt kiilonbozd szakaszaiban Ujabb és ujabb elényok ragadhatok meg.

» A projekt elbkészitési-tervezési fazisaban a koncepcio, projektjavaslat, majd ezzel dsszefliggés-
ben az elézetes és részletes megvaldsithatdsagi tanulmany kidolgozasakor a kildnbdzé mélysé-
gu koltség-haszon szamitasok elvégzésével, amelyek ekkor még nyilvanvaloan tobbnyire csak
becslésekre tamaszkodhatnak, atfogo képet kaphatunk a projekt varhaté gazdasagossagardl és
eredmeényességeérdl. Ez egy nagyon fontos fazis, hiszen ekkor déinek el a fejlesztések f6 iranyai.
A projektgazdat ebben a szakaszban abban a dontésében kell tudni tdmogatni, hogy a kivant cél
eléréséhez a leggazdasagosabb (kbzérthetdbben: a legolcsdbb) megoldast sikeriljon kivalaszta-
ni. Ha a pontos cél még nem vilagos, illetve pontositasra szorul, akkor koltség-haszon elemzések
segitségével abban lehet segiteni, hogy a lehetséges fejlesztési iranyok, megoldasok kozil a
legkedvezdbb ar/érték aranyu kapjon preferenciat. A dontéshozd szamara hamar vilagossa valik:
az adott raforditassal elérhetd eredmény megfelel-e az elézetes elvarasoknak, vagy inkabb mas
fejlesztésekben, mas megoldasokban kellene gondolkodni. Egy projekt életképessége, megvald-
sithatdsaga, kés6bbi fenntarthatésaga ugyanis nem csupan miszaki, hanem gazdasagi paramé-
tereknek is a fliggvénye. Koriltekintd szamitasok elvégzése altal kdnnyebben elkertlhetd, hogy a
projekt félrecsusszon, vagy eleve irrealis célt tizzon maga elé. A késébbiekben sok gondot okoz-
hat, és esetleg a projekt kudarcahoz is vezethet, ha alultervezik a koltségeket, vagy nem reélis
bevételi tervbél indulnak ki. Minél tobb, a gazdasagossagot befolyasol6 korliiményt mérlegelnek
az elbkészités soran, annal kevesebb meglepetésre lehet szamitani, s megelézheté a valsagme-
nedzsment szlkségessége. Tapasztalatok szerint sok kudarccal vagy nem a vart eredménnyel

végz6dd projekt elkerllhetd lett volna alaposabb, korlltekintdbb tervezés esetén.

» A projekt megvalésitasi-végrehajtasi fazisban is rendre sziikség van Ujabb koltség-haszon szami-
tasokra, hiszen ekkor ha a bevételek még nem is, de a koltségek és raforditasok bizonyara pon-

tosabban allapithatok meg, vagyis a korabbi kalkulaciék pontosithatok. Eléfordulhat, hogy a ko-
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rabbi koltségbecslések optimistaknak bizonyulnak és sziikség lehet plusz forrasok idében térténd
bevonasara, hiszen ellenkezd esetben veszélybe kertilhet a projekt hataridére torténd befejezé-
se. Ebben a fazisban a sziikséges elemzések elvégzése a projekt kontrolling fontos eszkdze.
Olyan jelzést kildhet a projekt iranyitéi (projektgazda, projektszponzor, projektmenedzsment) fe-
lé, hogy miel6bbi korrekcidkra van szilkség. Nem csupan a valsag-, hanem a véltozasmenedzs-
ment is szilkségessé valhat. Eléfordul ugyanis, hogy idékozben — mintegy kiilsd, kevéssé befo-
lyasolhatd hatasként — megvaltozik a projekt eredményességét és gazdasagossagat alapvetden
befolyasold tényezd valamelyike, vagy egyenesen tdbb is. Ebben az esetben az eredeti feltétele-
zésekre épuld szamitasok elavultakka és megbizhatatlanokka valnak. Vagyis ismét el kell végez-
ni az elemzéseket, és megallapitani, hogy lehetséges-e, érdemes-e még a projekt f6 celkitlizések
szerinti végrehajtasa, vagy korrekciokra van sziikség. Kirivo esetben az is el6fordulhat, hogy a
korlimények megvaltozasa (ami lehet akar meghatarozo jogszabalyok modosulasa, a valasztott
technoldgiai megoldas elavulasa, mas rendszerekkel valé egyuttmiikddés képtelenné valasa)
erésen megkérddjelezi a projekt folytatasanak indokoltsagat, esetleg a tovabbi veszteségek elke-

rilése, minimalizalasa érdekében érdemes minél elbb leallitani.

» A projekt zarasakor, a tényleges hasznok, eredmények és koltségek szambavételéhez, elszamo-
lasahoz a koltség-haszon elemzések elvégzése szintén elengedhetetlen, ekkor kaphatunk atfogo,

pontos képet a projekt altal megvaldsitott fejlesztés valds eredményeirdl, pénzigyi mutatoirol is.

* Nem szabad azonban megallni a projekt zarasanal. Az 6nkormanyzati projektek 1ényege, hogy
valamely 6nkormanyzati kdzszolgaltatas, illetve az ahhoz szikséges alapinfrastruktura, kifejlesz-
tését célozzak. Vagyis a késébbiekben a projekt eredményeit fel kivanjak hasznalni, illetve mi-
kodtetni tervezik. A fejlesztés fenntartasa, lizemeltetése Ujabb kiadasokkal jar, amellyel célszer(i
idében szamolni és biztositani a szilkséges fedezetet. Az angolszasz orszagokban, kiléndsen az
Egyestilt Kiralysagban kiilon figyelmet forditanak a potencialis hasznok realizalasara (benefits
realisation), ami abbdl a felismerésbdl fakad, hogy nem elegendé egy fejlesztést megvaldsitani,
terv szerint kivitelezni, az is szlikséges, hogy a szolgaltatasokat igénybe is vegyék, vagyis a ké-
sObbiekben a vart hasznok valéban be is folyjanak. Ennek feltételeit pedig szintén meg kell te-

remteni, ami Ujabb kiadasokkal jar, ha azokkal el6zetesen nem szamoltak.

S S 9

| Ellenérzé kérdések:

Tudja-e hogy...
o ...miért érdemes minél korliltekintbben elvégezni a koltség-haszon szami- |
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7. Javasolt mérési-értékelési modszerek és a koltség-haszon kalkulaciok lehetséges médjai

Ebben a fejezetben a felhasznalét tamogatd koltség-haszon modszertani Utmutatd (toolkit) talalhato.
Egyes mddszerek egyszerlibbek, viszonylag konnyen atlathatoak és elvégezhetbéek. Masok bonyolul-
tabbak, azonban a 8. fejezetben kozolt mintafeladatokon keresztll a tennivaldk, a lépések konnyebben
megérthetdk és elsajatithatok. Minden olyan esetben, amikor az adott mddszerhez mintafeladat is tarto-
zik, azt kulon jelezzik. A 7. fejezet elsddleges tartalma egy altalanos mddszertani ismertet6: annak
tudatositaséara torekszik, hogy az egyes mddszereket kiknek, mikor javasolt elvégeznie, s ehhez milyen
kompetenciara, inputokra van szikség. A modszertani leiras mellett altaldban bemutatasra keril a
mabdszer elénye (erb6ssége), illetve hatranya (gyengesége) is, hogy egyértelm(i szempontok alapjan

lehessen minden felhasznaldnak kivalasztania az 6 projektjének leginkabb megfeleld eljarasokat.
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7.1. A kéltség-haszon elemzés fontosabb lépései és altalanos szabalyai

A koltség-haszon elemzés egy déntéstamogato eszkdz, amelyben a relevans koltségek és hasznok
beazonositasa és becslése kiindulopontként szolgal az alternativ projektjavaslatok értékeléséhez. Idea-
lis esetben a koltség-haszon elemzés bebizonyitja, hogy egy javaslattol remélt hasznok meghaladjak a
becstlt koltségeket. A cél tehat, a nettd haszon bemutatasa. Ha a nettd haszon pozitiv, akkor a javasla-
tot érdemes lehet elfogadni és végrehajtani. Természetesen a tdmogatasi dontés meghozatala soran
egyéb megfontolasokat is figyelembe kell venni, tobbek kozt az dnkormanyzati beavatkozas alkalmaz-
hatosagat; a versengé projektjavaslatok / finanszirozasi alapok vonzésagat; a stratégiai értéket; a meg-
fizethet6séget; a potencialis pénzben nem kifejezhetd koltségek és hasznok jelentéségét; illetve bar-

mely megvaldsitassal kapcsolatos nehézséget.
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A koltség-haszon elemzés helye a projektek értékelésében

1 lépés

A probléme
definidlase

«  Mia probléma?
Ténylegeser
foglalkozni kel
vele?

«  Abeavatkozas &
legjobb
megoldas?

«  Szikség var-€
kormanyzat
beavatkozasra?
Mi torténik hae
kormanyzat nemr
|ép kozbe?

« Mileheta
legjobb
beavatkozas?

2 lépés
A kézpolitika
célkitlizések
megallapitasa

Milyen
eredményeket
kivan a
projektjavaslat
elérni?
Honnan tudjuk
hogy a projeki-
javaslatok
sikeresek?
Hogyan
értékeljuk a
projeki-
javaslatokat?

3 1épés
A megvaldsithatd

lehetdségek korének
behatarolasa

A beavatkozas
lehetdségek
Osszes fajtajanak
és
kombinacidjanak
atgondolasa ¢
cselekvési
alternativak
kidolgozasa
érdekében

A jelenlegi helyzet
valtozatlanul
hagyasa
minimalis
kéltségigény és
egyét
megvalosithaté
alternativak
felvazolasa

4 lépés

Az opcidk elemzése
Koltséc-haszon elemzési

Utmutatd

Az egyes
alternativakhoz
tartoz6 koltségek és
hasznok
beazonositasa

Az opcidk elemzése
kiilonboz6 értékelés|
modszerekke (p
NPV,

Erzékenységi
vizsgalat elvégzése
és a pénzben nem
kifejezhetd tényezOk
kvantifikalasa

A hasznok
tényleges
megvalésulasanak
aldtdmasztasa

5 lépés
A preferalt alternativa

megvalésithaté-
saganak értékelés

Megvaldsitasi terv
kidolgozasa

A megvaldsitas
atlathatc
elszamolas
rendszerének
kijelolése
Ertékelési
rendszer
kidolgozasa &
projeki
sikerességének
megéllapitasare
Tudasgylijtés az
értékeléshez és a
jovébeni projektek
generélasahoz

€ lépés
Az elvégzett

konzultaciok
jellemzése

A konzultaciok
elmélytitségének
és korének
igazolasa

A kulcsfontossagt
érintettek
véleményeinek
Osszefoglalasa

7 |épés

Az atfogo értékelés

bemutatase

Az eredmények
bemutatasa olyan
formatumban és
stilusbar amely
megfelel a
célkozonség
elvarasainak

A kovetkezteté-
seket
megallapitasokat
és ajanlasokat
alatdmaszté
bizonyitékok
ismertetése
idézése

A preferalt
alternativa
kivalasztasanak
indoklasa

Forras: Cost Benefit Analysis Primer, version 1.12; New Zealand Treasury; December 2005; p. 8; http://www.treasury.govt.nz




A koltségek és hasznok 0sszevetése elso latasra egyszeriinek tlinik, de nehézségeket okozhat példaul
az adok, az inflaci6 és a pénzben nem, vagy nehezen mérhetd egyéb tényezdk értékelése a kalkulacio
soran. llyen példaul annak értékelése, hogy egy dnkormanyzati projekt, vagy program miként jarul hoz-
za az allampolgarok elégedettségének, az dnkormanyzattal szembeni bizalma javuldsahoz. Az ilyen
komplexebb kérdésekben fontos a konzisztencia és a kettds szambavétel elkerllésének szem elétt
tartésa is.

A koéltség-haszon elemzés szamos lépés sorozata:

(1) A projektjavaslat(ok) elvart eredményeinek megerdsitése

2) Az elemzést meghatarozé feltételek, hipotézisek lefektetése

3) Az elemzési (értékelési) idészak kijeldlése

4) Minden jelentds koltség és haszon beazonositasa, realitasanak ellendrzése

5
6
7) A kockazatok és bizonytalansag értékelése

Amennyiben lehetséges pénzben kifejezhet6 érték rendelése az egyes hasznokhoz és koltségekhez
A hasznok és koltségek diszkontalasa, jelenértékének kiszamitasa

8) A pénzben nem, vagy nehezen mérhetd hasznok és koltségek hatasainak felmérése

(2)
(3)
(4)
(9)
(6)
(7)
(8)
©)

9) A megfelel6 javaslat kivélasztasa

Az értékeléssel kapcsolatos feltevések minél korabbi rogzitése, az értékelés hatokorének kijelolese
azért fontos, mert nagymértékben megkonnyiti a koltségek és hasznok azonositasat, és igy jelentésen

csokkenti annak idSigényét.

Szamos olyan altalanos érvényl hlvelykuijj-szabaly all rendelkezésre, amely tdmogatja az elemzést:

» A projektjavaslat mas gazdasagi agazatokra (projektekre) gyakorolt hatasainak felmérését segiti, ha
elétte atgondoljuk az agazatok (projektek) kdzti kapcsolatokat. igy, a nettd haszon szamitasakor fi-
gyelembe kell venni az intézkedés mas projektek eredményeit befolyasol6 hasznait egyarant.

» Nagyon fontos minden pénzben nem kifejezhetd, de megbizhatdan becstlhetd koltség és haszon
elem bevonasa az elemzésbe.

» Annak feltételezése, hogy a gazdasagi eréforrasok teljes mértékben kihasznaltak (pl. teljes korl a
foglalkoztatas) hibas lehet, figyelembe kellene venni a pétidlagos foglalkoztatas hasznait és koltsé-
geit.

» Fontos minden, a projektbdl kovetkezo, illetve folytatdlagos koltséget és beruhazast is bevonni az
értékelésbe.

» Az orszagos hatéasok figyelembe vétele mellézhetd, hacsak explicit moédon nem értékelhetdk.
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Koltség-haszon elemzést azonban nemcsak projekt szinten, hanem program és stratégiai szinten is

lehet végezni. A projektek, egy-egy kdzszolgaltatd intézmény,, dnkormanyzat konkrét intézkedésének

értékelése soran alkalmazott koltség-haszon elemzéskor altalanossagban meghatarozott személyek

kisebb csoportjara gyakorolt hatasokat veszik figyelembe. Ezt a fajta koltség-haszon elemzést pénziigyi

kéltség-haszon elemzésnek (roviden: pénzlgyi elemzésnek) is szoktak hivni.

A koltség-haszon elemzési mddszerek kilonb6zé szintli és tipusu valtozatait, illetve azok elemeit az

alabbi tablazatok foglaljak 6ssze:
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Pénzugyi elem-
; Nem lgen Igen Nem | Nem | Nem | Nem | Nem Igen
zés
Koltségvetési
_ .| Nem Igen Nem Igen Igen Igen Igen Nem Igen
koltsegkalkulacio
Kbzgazdasagi
kéltség-haszon Igen Nem Igen Nem Nem Nem Nem Nem Nem
elemzés

Forras: Cost Benefit Analysis Primer, version 1.12; New Zealand Treasury; December 2005; p. 12;

http://www.treasury.qovt.nz

A palyazati, illetve koltségvetési forrasokbol nyujtott tamogatasok esetében is fontos eszkoze a dontés-

elékészitésnek a koltség-haszon elemzés elvégzése, mivel ez altal biztosithato, hogy a tamogatott fej-

lesztések

kéltség-hatékonyak legyenek;

tarsadalmi hasznuk jelenértéke meghaladja a tarsadalmi koltségeik jelenértéket;

csak a megvaldsulashoz szilkséges mértéki tdmogatast kapjanak, ne keriljon sor tultdmogatéasra;

VIAD’ORO KOZIGAZGATASFEJLESZTESI TANACSADO ES SZOLGALTATO KFT.
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a mUikodtetésiik soran létrehozott szolgaltatasi szinvonal pénzligyileg fenntarthatd legyen.®

A koltseg-haszon elemzés a projekt el6készités soran a projekt miiszaki tartalmanak, onkormanyzati és
finanszirozasi feltételeinek meghatarozasaban jatszik fontos szerepet. Az egyes projektek koltség-
haszon mutatéi a projektek 0sszehasonlithatosagat is szolgaljak és a kozottik torténd valasztast segi-
tik. A koltség-haszon elemzések harom legfontosabb tipusa:

» Valtozatok elemzése, amelynek célja annak alédtamasztasa, hogy a projekt a megvalosit-
hat6 alternativak kozll a legjobb.

* A pénziigyi elemzés, amely a kivalasztott miiszaki megoldasra vonatkozdan a beruh&zo-
nal, kedvezményezettnél felmerl6 koltségeket és bevételeket veszi szamba és veti 0ssze,
pénzaram (cash-flow) szemléletben. Ennek keretében kell a pénzigyi fenntarthatésagot is
vizsgalni.

» A kozgazdasagi koltség-haszon elemzés, amelynek célja a kivalasztott miiszaki megol-
dasra vonatkozdan a tarsadalmi hasznossag és koltségek vizsgélata. Tekintettel arra, hogy
ennek a vizsgalatnak a keretében a pénzlgyi hasznokat és koltségeket kell kiegésziteni
vagy felvaltani tarsadalmi koltségekkel és hasznokkal, ezért ezt tarsadalmi-gazdasagi
elemzésnek is tekinthetjuk.

A pénzugyi és a kozgazdasagi elemzés egyarant tartalmaz érzékenységvizsgélatot és kockazatelem-

zést.

® Forras: Altalanos médszertani Gtmutaté koltség-tlastemzéshez — Valtozatelemzés, pénziigyi elemzés,
kézgazdasagi koltség-haszon elemzés; Nemzeti Egjd)gynokség; 2008. februar; p. 9;
www.nfu.hu/download/6944/Altalanos%20maodszertanitigiutato. pdf
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7.2. A koltség-haszon elemzés altal atfogott idbtav

A koltség-haszon elemzeés idétavja tekintetében az altalanos szabaly, hogy az elemzésnek a projektja-
vaslat gazdasagilag hasznos élettartamara kell kiterjednie, pl. egy Uj informatikai rendszer eszkoz-
életciklusara. Ugyanakkor, néhany javaslat vonatkozasaban nem lehetséges az eszkoz-életciklus konk-
rét lehatarolasa, pl. a digitélis irastudas novelésére iranyuld politikat érinté projektek. Ezekben az ese-
tekben a 20-30 éves id6tav alkalmazasa javasolt, mivel az ezt kovetben jelentkez0 hatasok, a pénz
idoértéke jelentéktelenné valik. A bizonytalansagbdl kifolydlag nem érdemes lerdviditeni az elemzeési
idészakot, mivel ez a bizonytalansagot tipikusan a jovébeni koltségek/hasznok becsult értéke feldl a
projektjavaslat, vagy eszkdz becsllt maradvany értékének iranyaba tereli.

Normal esetben tehat, a vizsgalt idétav (referencia-idészak) azon évek szama, amelyek tekintetében a
kéltség-haszon elemzés elérejelzéseket tartalmaz, azaz a pénziigyi és a kdzgazdasagi koltség-haszon
elemzés soran alkalmazott id6tav. A projekt jovébeni alakuldsara vonatkozd el6rejelzéseket a projekt
gazdaséagilag hasznos élettartamanak megfeleld és hosszabb tavu valdszinl hatasainak feldlelésére

elégségesen hosszu idészakra kell kialakitani, altalaban 30 évre.
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7.3. A kéltségek és hasznok szambavétele és értékelése

A gazdasagi haszon barmely olyan jolét-nGvekedéssel mérhetd nyereség, amely a projekt altal érintett
egyéneknél, vagy program, politika esetén tarsadalmi szinten jelentkezik. A koltség-haszon elemzés
elvégzésenek kétségeket kizarva az egyik legnehezebb és idbigényesebb feladata a hasznok azonosi-
tasa és szamszer(sitése. Ezért is célszer( a feladat soran részletesen dokumentalni a hasznok azono-
sitasaval és szamszer(isitésével kapcsolatos feltételezéseket és folyamatokat a dontéshozok szamara.

Hasznos kiindulopontként szolgélhat annak rogzitése, hogy a hasznok lehetnek pénzben kifejezhetk

::::::

kategoriakat az alabbi tablazat foglalja dssze:

Haszon Tipus Példa

Pénzben kifejezhetd Mennyiségi MUikodési koltségek csokkenése

Pénzben nem kifejez- o Kevesebb allampolgari panasz, a korszer( koz-

\ Mennyisegi - T ,

hetd szolgéltatdsok szamanak novekedése

Pénzben nem kifejez- S S ) o

ot MinGsegi A human eréforrasok képességeinek javulasa
etd

Eredmeény Mennyiségi és mindségi | Javulas a kozszolgéltatasok mi6ségében

Forras: Cost Benefit Analysis Primer, version 1.12; New Zealand Treasury; December 2005; p. 14.;

http://www.treasury.govt.nz alapjan

A koltség-haszon elemzés soran figyelembe veendd koltségeket tekintve, megkildnbdztethetdk a
szamviteli kbltségek és a kbzgazdasagi koltségek. A szamviteli koltségek kozé tartoznak a beruhazasi
és mikodtetési koltségek, valamint az értékcsokkenési leiras és a tékekoltség, amely utdbbiak nem

feltétlendl kotédnek a tényleges eréforras-felhasznalashoz.

A kozgazdasagi koltségek ezzel szemben szorosan kapcsolodnak az 6nkormanyzat koltsgévetésében
ténylegesen felhasznalt eréforrasok mennyiségéhez, és tukrozik az eréforrasok lehetséges alternativ
felnasznélasi lehetdségeit (alternativakoltség). llyen alternativ lehetdségek lehetnek példaul:

Az ingatlan egyéb, az aktualisnal joval jovedelmezbb mddon torténd hasznositasa;

Egy munkavallalé munkaidejének eltérd beosztasa; és

VIAD’ORO KOZIGAZGATASFEJLESZTESI TANACSADO ES SZOLGALTATO KFT. 30
legjobb befektetés és legnagyobb megtériilés: az INFORMACIO




Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

Beruhazas ASP-kdzpontokba 6néllé dnkormanyzati informatikai fejlesztések helyett.

A fenti példak mindegyikében az alternativakoltség a masodik legjobb tevékenység-lehetdség, amelyrdl
le kell mondani adott projekt, gazdasagi tevekenység, program vélasztasakor.

A koltségek lehetnek pénzben kifejezhetbk, pénzben nem kifejezhet6k, valamint minGségi és mennyisé-

gi jellegiiek.
Koltség Tipus Jellemzés és példa
Mennyiségi - Al_tevéken_yslégi ak’tivités, illgtve a k'iboc’séta'?s Qag,ységéltél
Allandé kbltséaek figgetlendl allando (pl. egy irodahaz bérleti dija allando,
ge @ N . Y-
uggetlendl az irodahazban dolgozdk szamatdl).
A tevékenységi aktivitas és a kibocsatas nagysagatol fliggé-
Pénzben Mennyiségi — en valtoznak (pl. a villamos energia koltségek az irodahaz-
kifejezhetd | Véltozd koltségek ban dolgozok szamanak fliggvényében valdszinlileg emel-
kednek).
Tartalmaznak fix és allandé elemeket is (pl. az épulet tzem-
Mindséai — Félia valtoze ben tartasi koltségeinek egy része altaldban tervezett fix
in6ségi — Felig valtozo f ‘i k6ltséa. mia masik ré dasaai aktivita
bltségek gnntar}a& Oltség, mig masik része a gazdasagi aktivitas,
hibabejelentések fuggvenyében valtozé karbantartasi kolt-
S€Q).
Pénzben
nem kifejez- | Mennyiségi Az allampolgari elégedettség romlasa.
het
Mindségi A munkavallalok képességeinek romlasa

Forras: Cost Benefit Analysis Primer, version 1.12; New Zealand Treasury; December 2005; p. 15.;

http://www.treasury.govt.nz alapjan

A projekthez kapcsolodo dsszes koltség és haszon beazonositasakor érdemes folyamatosan feltenni
azt a kérdést, hogy ,A koltség vagy haszon relevans-e, és a vizsgalat targyat képezi-e?”. Amennyiben
az elemzésbe bevonni javasolt kéltség, vagy haszon nem tartozik a vizsgalati korbe, vagy immaterialis
jellegli, akkor ki kell hagyni az elemzésbdl. Hasonl6 mddon, ha adott koltség, vagy haszon
kvantifikdlasahoz szikséges erbfeszités és eréforras meghaladja az elemzésben torténd szerepelteté-
sébll szarmazd elényoket, akkor nem szlkséges mennyiségi egységben kifejezni, hanem érdemes

inkabb a potencialis hatasait kvalitativ értékelés soran beazonositani.
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A koltségek és hasznok nem szikségszeriien kapcsolodnak szorosan a tényleges pénzaramlashoz, bar
altalaban ez a helyzet. Ha egy koltséget vagy hasznot pénzben ki lehet fejezni, akkor célszerli bevenni

a cash-flow elemzésbe.
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Elsiillyedt kéltségek

Az elslillyedt koltségek (sunk costs) azok a kiadasok, amelyek mar az értékelés el6tt megtorténtek és
adott iddpontban méar nem valtoztathatéak meg, pl. korabbi megvalédsithatdsagi tanulmany, fejlesztéspo-
litika elkészitésének koltségei. Ezeket a koltségeket szoktak elveszett kiadasoknak vagy multbeli kolt-
ségeknek is nevezni. A multbeli kdltségeket a szamvitel elemzi, ezért ezeket a kdltségeket szamviteli
kéltségeknek is nevezhetjlik. Az elsullyedt koltségeket ugyanakkor kilonb6zé okokbél nem tartalmazza
sem a pénzigyi elemzés, sem a kdzgazdasagi koltség-haszon elemzés. Az elslllyedt koltségeknek
nincs alternativa koltséguk és mivel nagyon magas a megtértlésuk, torzithatjak az elemzést. Masrészt,

az elsullyedt koltségek azért sem relevansak, mert egy korabbi dontés eredmeényei.

A maradvanyérték

A maradvanyérték szintén fontos részét képezi a projektjavaslat teljes ertékének, ezért az elemzésnek
ezt is figyelembe kell vennie. A projekt maradvany, vagy zard-értéke az elemzési idészak végeére be-
csult értéke (egy eszkoz maradvanyértéke életciklusanak a végén nulla).

Hatar- vagy atlag kéltségek és hasznok

Az ertforrasok leghatékonyabb felhasznalasa (az allokacios hatékonysag elérése) érdekében nélkuloz-
hetetlen, hogy az atlagkodltség, illetve atlaghaszon helyett a hatarkoltség és hatarhaszon adatokat hasz-
naljuk fel a koltség-haszon elemzésben. A hatarkdltség megmutatja, hogy az dsszkdltség mennyivel
valtozik a termelés egy egységnyi valtozasakor. Az atlagkdltség pedig a teljes koltség és a teljes terme-
lés hanyadosa.

Mivel a koltség-haszon elemzés kitér a ,vele” vagy ,nélkile” tipusu elemzésekre is, célszeribb a hatar-
koltségek és hatarhasznok alkalmazésa. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy csak azok a koltségek ke-
rilnek bele a vizsgalatba, amelyek ténylegesen megvaltoztatjgk a meglévd kiadasokat. A rezsikdltségek
példaul csak akkor vehetdk bele az elemzésbe, ha a kezdeményezés, projekt hatésara jelentés valtozas
tapasztalhato a rezsikoltség nagysagaban. Ez példaul akkor fordulhat el6, ha egy projekt, kezdeménye-
zés szignifikdns mértékben ndvelni kell a foglalkoztatottak Iétszamat (ha egy 100 fés szervezet 1étsza-
ma 102 fére bovil az még nem szamit szignifikansnak, ha azonban 150 fére, akkor ezt a valtozast fi-
gyelembe kell venni a koltség-haszon elemzés elkészitésekor).

Hasonl6 példa lehet egy adott igyintézés elektronikussa tételére vonatkozd javaslat. Példaul az elekt-
ronikus Ugyintézés miikodési koltségeinek szamitasakor az egyéb csatornak, pl. személyes megjele-
néssel jaro, papiralapu ugyintézési lehetdség hasznalatabol adéddan megtakaritott mikodési hatarkolt-
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séget is figyelembe kell venni. Mivel a mikddtetési koltségek — az aranyok valtozatlansagat feltételezve
— val6szin(ileg kevésbé nének, mint az egységnyi idére jutd forgalom, igy a miikddési hatarkoltség ala-
csonyabb lesz, mint az atlagos miikodési koltség. Gyakran azonban csak az atlagos mikddtetési kolt-
ségeket rogzitik, igy az elemzdéknek kell ezeket célszeriségi szempontokat figyelembe véve adaptalni-

uk, ami a koltség-megtakaritds mértékének szamitasanal tulzasokhoz vezethet.

Tokekoltség vagy miikodési kbltség

Mig a kdzgazdasagi koltség-haszon elemzés a projektjavaslathoz, program kezdeményezéshez kap-
csolodd minden erbforras-aramlést értékel, a pénzugyi elemzés megkulonbozteti a mikodési vagy fenn-
tartasi koltsegeket, illetve a tokekoltséget és az egyszeri kiadasokat.

Ertékcsokkenési leiras

Az értékcsokkenés a szamvitelben a koltségek kozott szamolando el, mivel az eszkoz értéke nem egy-
szerre, hanem a termelés soran folyamatosan megy at az Uj termék értékébe. Abban az esetben, ha az
értékelési idoszak megegyezik az eszkdz amortizacios idészakaval, a maradvanyérték nulla lesz és a
kumulalt értékcsokkenési leiras megegyezik az eszkoz beszerzési értékével. Az értékcsokkenéssel
kapcsolatban meg kell jegyezni, hogy az nem egyenl6 a rendszeres karbantartassal, mivel az ténylege-
sen az eszk0z hasznalatahoz kotédik.

Mivel az értékcsokkenési leirasnak nincs kdzvetlen kozgazdasagi hatasa, igy a koltség-haszon elemzés
nem is tartalmazza. Masrészt, az eszkdz mind beszerzési értékének, mind értékcsokkenésének figye-
lembe vétele ugyanazon tétel kétszeres elszamolasat jelentené. Abban az esetben, ha egy eszkdzt
potolni kell a vizsgalati idészak soran, a pétlassal kapcsolatos beruhazast a felmerulési idészakra el kell

szamolni.

Tokekoltség és pénziigyi tranzakcios koltségek

Sem a pénzlgyi elemzés, sem a kdzgazdasagi koltség-haszon elemzés nem veszi figyelembe az olyan
pénzugyi tranzakcios koltségeket, mint a tokekoltség és a kamatkoltség. A pénziigyi elemzés esetében
ez azzal indokolhatd, hogy a kamat- és t6kekoltségek implicit modon szerepelnek a diszkont rataban,
igy ha bekertInének az elemzéshe, az kettds elszamolashoz vezetne.

A kozgazdasagi koltség-haszon elemzés szempontjabdl pedig azért nem relevansak, mert ebben az

esetben a vizsgalat nem foglalkozik a gazdasag egyik szektorabdl egy masikba torténé eréforras-
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athelyezéssel, hanem inkabb a kezdeményezés hatdsara megvalosuld eréforras-csokkenés/ndvekedés

all a vizsgalat fokuszaban.
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Rendkiviili események kezelése

Ha a projekt, vagy programjavaslat a rendkiviili eseményekkel kapcsolatos koltségeket és hasznokat is
figyelembe veszi a koltségek és hasznok becslésénél, akkor azokat a kéltség-haszon elemzésnek is
tartalmaznia kell. Példaul egy Uj épilet épitési projektjavaslataban ki kell térni a késésekkel, vagy a
novekvé épitési koltségekkel jard rendkivili események szamba vételére is. A kisebb projektjavaslatok
esetében a rendkivili esemény szamszer( értékét meg lehet becslini a rendkivili esemény hatasanak
és a rendkivli esemény bekovetkezési valoszinliségének szorzata alapjan. A nagyobb projektjavasla-

tok estében azonban célszerlibb a kvantitativ kockazatelemzés mddszerét alkalmazni.

Adok

Altalanossagban sem a pénziigyi, sem a kdzgazdasagi kdltség-haszon elemzés nem veszi figyelembe
az adokat. A kdzgazdasagi koltség-haszon elemzések azért nem tartalmazzak, mert az adok (pl. AFA)
csupan transzferjellegii kifizetések, igy a koltségeket nettd modon kell szerepeltetni.

Ha azonban az eltérd adokulcsok hatésara szignifikans kilonbség van a projektjavaslatok kozott, akkor
érdemes az adok hatasaval korrigalni az arakat. A gyakorlatban azonban relative ritkdn van szikség
erre a kiigazitasra, mivel a hasonlo jellegli projektjavaslatokat altalaban azonos addzasi terhek érintik.
Ha azonban eltéré adokulcsokat kell alkalmazni a kulonb6z6 projekt-javaslatokra, sziikség van a koltsé-
gek kiigazitasara annak érdekében, hogy elkertlheték legyenek a torzulasok. Kiiléndsen fontos ez ab-

ban az esetben, ha a beruhazasi valasztast kilonbdzd addzasi megfontolasok motivaljak.

A hazai ad6jogszabalyok szerint a beruhazasok, illetve a miikddési koltségek esetében az AFA akkor
szamolhatd el, ha maga a tevékenység melyhez a kiadasok kapcsolddnak adokoteles. Ugyanez érvé-
nyes a mikodési koltségek esetén is: az AFA nem szerepelhet az elemzésben, ha a miikddtets-
fenntartd AFA-visszaigényld, de szerepelnie kell az elemzésben, ha a miikddtets-fenntartd nem igé-
nyelheti vissza az AFA-t. Ehhez hasonloan, ha a mikodtetd AFA-koteles, a bevételeknél, a miikddtetés
szempontjabél a nettd bevétel jelenik csak meg, hiszen az AFA-t be kell fizetni, igy a miikddési bevétel-
ben nettd 6sszegnek kell szerepelnie.

Holtteher-veszteség

A holtteher-veszteség az a telepilés lakossagat érintd nettd koltség, amelyet a gazdasag egyensulyi
helyzetbdl torténé kimozdulésa okoz, altalaban egy uj adorendelet bevezetése kdovetkeztében. Példaul,
egy kivetett Uj ado néhany allampolgar esetében a fogyasztas csokkenéséhez vezethet. A holtteher-
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veszteség ebben az esetben egy Uj add bevezetése altal keltett viselkedés-valtozasbol szarmazé jolét-

beli veszteség. Tulajdonképpen egyfajta transzfer az adofizetd felél, de senki felé.

A holtteher-veszteség koltség-haszon elemzésbe torténd belefoglalasa tekintetében nincsenek bevalt
ajanlasok, eseti alapon lehet elddnteni, hogy relevans-e. Altalanossagban, a holtteher-veszteséget min-
den olyan esetben figyelembe kell venni, ha a projektjavaslat 6sszes koltségéhez és hasznahoz képest
akkora méretet dlt, amely képes a dontési folyamatot befolyasolni. Ugyanakkor, a holtteher-veszteséget
rendkivll nehéz valamely mennyiségi egységben kifejezni. A jelentéségétdl fuggetlenll azonban, min-

denképpen szilkséges azonositani a holtteher-veszteséget, és bemutatni a dontéshozoknak is.

Viselkedés-valtozassal kapcsolatos hatasok

Egyes projektek, onkormanyzati beavatkozasok gyakran okoznak viselkedésbeli valtozasokat a telepu-
lés lakossaganak korben, a vallalkozasoknal. Példaul uj tgyfélszolgalati iroda kialakitasa, épitése, vagy
elektronikus eljaras bevezetése a polgarmesteri hivatal ugyintézésben felgyorsithatja az gyintézés
menetét, leroviditve a varakozasi idét, és ezaltal akar arra is batorithatja az embereket, hogy kdnnyeb-
ben szanjak ra magukat az ugyinditasra. Egy masik példa lehet, hogy az elektronikus addbevallas lehe-
t6ségének megteremtése javithatja az addbevallasi hajlandésagot és a hataridore torténd teljesitést.
Ugyanakkor, ezek a viselkedésbeli valtozasok sokszor nagyon bizonytalanok, kétértelmiiek, nehezen
kvantifikalhatok, és nem tdl nagy a jelentéséguk. A vizsgélatba torténd bevonasuk esetfliggd, jelentdsé-
guket az Gsszes koltség és haszon mennyiségéhez viszonyitva lehet értékelni, illetve azt kell mérlegel-
ni, hogy mennyiben befolyasolhatjak a dontéshozatalt.

Amennyiben valamely projekt, intézkedés feltehetden okoz viselkedésbeli valtozasokat az érintettjeinél,
akkor azokat egyenként be kell azonositani, elemezni kell, és meg kell allapitani, hogy mennyire jelen-

tések, illetve, becsllhetd-e olyan pontosséaggal, hogy a kdltség-haszon elemzésbe bekeruljenek.

Externalis hatasok

Eqgy projekt végrehajtasa soran eléfordulhat, hogy a projekt érintettjein kivil harmadlagos szereplknél
keletkezik haszontobblet, vagy harmadlagos szereplékre harulnak varatlan koltségek. Ez mindenekel6tt
a kornyezetvédelmi és egészségugyi projektekre, kezdeményezésekre jellemzé. Pozitiv externalis hata-
sa lehet azonban példaul az elektronikus adobevallas kotelez6vé tételének a konyvelkre, hiszen eld-

fordulhat, hogy a digitélisan kevésbé irastudd, szamitogéppel és internet kapcsolattal nem rendelkez6
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kisvallalkozdk, éppen azért biznak meg konyvelét az addbevallas elkészitésével és elkildésével, mert
sajat er6forrasaik és kompetenciajuk nem teszik lehet6vé az elbirasok teljesitését.

Az externaliak vizsgalatba torténd bevonasaval kapcsolatos altaldnos megkdzelités az, hogy eset-
alapon kell elbirélni azok jelentéségét. Be kell vonni a vizsgalatba az externalis hatasokat, ha azok
kvantifikalhatok, és az 6sszes koltség, illetve haszon aranyaban jelentésnek mondhatok, valamint képe-
sek a dontéshozatal folyamatat befolyasolni. Természetesen az externélis hatasok vizsgalatba torténd
bevondsat megfeleléen ald kell tdmasztani. Amennyiben az externalis hatasok nem kvantifikalhatok,
akkor is célszer(i beazonositani azokat, majd a dontéshozok szamara is bemutatni.

Az EU elvarasai alapjan késziilt ,Altalanos modszertani Gtmutaté kdltség-haszon elemzéshez” iranymu-
tatasai is kiternek az externalis hatasok becslésének fontossagara a kbzgazdasagi koltség-haszon
elemzésekben. Az utmutato6 felhivja a figyelmet arra, hogy az externalis hatasok szdmbavételét minél
teliesebb korben kell elvégezni. A szamszer(sités modszerei azonban projektenként eltéréek lehetnek.
Az elemzések soran a hatasok szamszerisitésének osszefoglaldsara kilonbozd tablazatokat mutat be
az anyag, amelyek segitik az attekintést, és a hatasok szamszerdsitését. Eléfordulhat, hogy valamely
hatés nem szamszer(isithet6, ilyenkor az elemzésben ezt meg kell indokolni és a hatast legalabb kvali-

tativ modon jellemezni kell.

Transzferkifizetések

A transzferkifizetések olyan kifizetések, amelyeknek nincs aruban vagy szolgaltatasban megtestesiilé
ellentételezése, pl. szocialis joléti kifizetések, tamogatott kdzszolgaltatasok igénybevétele. A transzferki-
fizetések megvaltoztathatjak a jolét eloszlasat, de dnmagukban dsszességében nem ndvelik az 6nkor-
manyzat kdzvetlen koltségeit és hasznait. Igy, a kdzgazdasagi kéltség-haszon elemzésekben nem kell
szerepeltetni azokat, hacsak az altalanos adéterhelés ndvelésének, vagy az arak torzulasanak vizsgala-
taval kapcsolatban mégis be kell vonni az elemzésbe. Az esetek tobbségében ezek a kozvetett gazda-

sagi koltségek nehezen kvantifikalhatok és ezért nem is szerepelnek a vizsgalando tényezék kozott.

Dupla elszamolas

Nagyon fontos a koltségek és hasznok kettds elszamolasanak elkerilése. A kils6 koltségek/hasznok
gyakran megegyeznek a belsd koltségek/hasznok transzferével. Példa lehet erre egy olyan tudasbazis
felallitdsa, amely az dsszes kozigazgatasi eljaras folyamatosan és automatikusan frissilé folyamatleira-
sat tartalmazza. Az ugyintézék 6sszes Ugyintézésre forditott idejének csokkenése része lehet a becsult

hasznok 0sszegzésének. Ha ezt a mérGszdmot alkalmazzuk, akkor nem szabad olyan hasznokat is
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szdmba venni az elemzésben, mint az eljarasban résztvevo gyintézék szama. Ha ezeket a hasznokat
is figyelembe vennénk, akkor tobbszordsen lennének elszamolva. Nagyon figyelmesen kell kezelni a
lehetséges externalidkat és azok jelentéségét. Gyakran az olyan tényezdk, amelyek externalis hataso-
kat valtanak ki beépithetdk a piaci arakba, és igy nagy val6szinliséggel szerepelnek is az 6sszegzés-

ben (kivételt jelenthetnek azok az esetek, amelyekben a tranzakcids kéltségek nagyon magasak).
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Néhany 6sszegz6 megallapitas

A legtdbb projektjavaslat esetében altalanossagban az alabbi hasznokat és koltségeket célszerli be-

vonni a koltség-haszon vizsgalatba:

* Alétesités kdzvetlen koltségei (humén eréforras, miiszaki technologia, bérlet, stb.)

* Az &lleszkozok beszerzési ertéke

* A létesités kozvetett koltségei (pl. rezsikdltség és az olyan terilleteken jelentkezd negativ
externalidk, mint pl. a szamitégéphasznalat novekedése az egészségre gyakorolt hatason keresz-
tlil)

» Alétesités kdzvetlen hasznai (pl. a mikodeési koltségek csokkenése)

» A létesités kdzvetett hasznai (pl. az olyan terileteken jelentkezé pozitiv externaliak, mint a kdrnye-
zetvédelem pl. a felhasznalt papiralapt dokumentumok csokkenésén keresztl)

» Pénzigyi alapok felszabadulas méas célokra

» Maradvanyértékek

» Pozitiv vagy negativ valtozasok az eredménymutatokban (pl. elektronikusan intézhetd kozigazgata-

si igyek szama)

Hasznos hivelykuijj-szabalynak szamit, hogy az elemzésbe csak azokat a kdltségeket és hasznokat kell
bevonni, amelyek ténylegesen kapcsolodnak az érintett eréforrasok hasznélatahoz és a kidolgozas alatt

allé projektjavaslat befolyasolja majd.

Jelen Utmutaté Mellékletében segitségképpen tobb olyan, az énkorményzati projektek teriiletén rele-
vans kéltség- és bevétel kalkulacios sémat (pl. TCO-maddszer, eGCES) talalhatunk, amely megkonnyiti
a projekthez kapcsolodo koltsegek és hasznok azonositasat.

Eréforrasterv és finanszirozasi terv

A projekt tervezéséhez, végrehajtasahoz, majd az lzemeltetéshez kilonféle er6forrasokra (pl. human
eréforrasok, hardver és szoftver eszkozok, épuletek, anyagok stb.) lesz sziikseg. Raadasul azt is vila-
gosan kell latni, hogy ezeket mikor (ti. a projekt mely szakaszaban, mely mérfoldkdveénel) és milyen
osszetételben kell biztositani. Figyelni kell arra is, hogy a projektgazda szervezetén belil rendelkezésre
allnak-e a szlikséges feltételek, vagy éppen kiilsé eréforrasokat kell biztositani. A human eréforrasoknal

azt is tervezni kell, hogy mikor milyen kapacitasokat kell lekdtni (Id. pl. fejleszték rendelkezésre allasa).
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Mindez egy komplex eréforrasterv 0sszeallitasat igényli, amely késébb a kapcsolddd kdltségek megter-
vezésének is alapjat képezheti.

A finanszirozasi terv elkészitése nem tartozik szorosan a kéltség-haszon elemzések elvégzéséhez,
hiszen ebbdl a szempontbdl kevésbé a koltségek finanszirozasanak forrasa, mint inkabb a koltségek
neme és nagysaga a lényeges. A projekt kortltekintd tervezésénél azonban legalabb ilyen fontos a
megfeleld finanszirozasi terv elkészitése (ti. visszafizetendd vagy vissza nem fizetendd tdmogatas,
onerd, banki hitel). Ez utdbbi esetében vizsgalni szlikséges a hitelfelvételhez kapcsolddd kiadasokat is
(pl. bankgarancia, arfolyamkockazat, kamat stb.), bizonyos esetekben pedig a kéltség-haszon elemzé-
seknél is hasznélatos modszerek (pl. kockéazatelemzés, érzékenységelemzés) alkalmazasa is indokolt

lehet.

A relevans koltségek és hasznok értékelése

Miutan a relevans koltségek és hasznok azonositasra keriltek, a kovetkez6 lépés a pénzben kifejezett
értékeik meghatarozasa. Kulcsfontossagu, hogy a koltség-haszon elemzés érthetd és konzisztens képet
mutasson az alternativ projektjavaslatokhoz kapcsolodd koltsegekrdl és hasznokrdl annak érdekében,
hogy tamogassa a dontéshozatalt. Az elemzéknek nem feladatuk, hogy elére elhatarozzék az egyes
projektjavaslatokrol, hogy azok a legmegfelel6bbek, vagy sem, és ennek megfeleléen alakitsék ki a
sulyokat a vizsgalat soran.

Altalanos szabaly, hogy a hasznokat és kdltségeket valamilyen pénzben kifejezett mértékegységben
kell lehetdség szerint kvantifikalni. Eléfordulhat azonban, hogy az érték pénzben torténé meghataroza-
sat egyaltalan nem lehet végrehajtani. Ez torténhet példaul akkor, ha a kdltségek vagy hasznok

* nem mérheték megbizhaté modon,

» nem szignifikdnsak az elemzés szempontjabdl, vagy

» Dbar szignifikansak az elemzés szempontjabdl, de az értékiik meghatérozasara forditandé eréforras-

ok koltsége aranytalanul magasabb, mint az elemzésbe torténé bevonasukkal jard haszon.

Real vagy nominal értékek

A koltségeket és a hasznokat realértéken (valtozatlan arakon) kell szamba venni szemben a nominalis
értékkel (amikor is az aruk és szolgaltatasok vasarlaskori arat tekintik az értékiknek). A realértéken
torténd elemzés soran lgyelni kell az egyes tételek egymashoz viszonyitott arvaltozasaira, a szamita-

sok elvégzésekor real diszkontratat kell alkalmazni.
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A relativ arak véaltozasa szignifikans hatast gyakorolhat az elemzés eredményeire az alabbi esetekben

példaul:

» High-tech termékek, melyek ara realértéken is varhatdan esni fog, pl. a legujabb szdmitastechnikai
eszkozok

» High-tech termékek, melyek ara varhatoan novekedni fog reélértéken, pl. védelmi felszerelések

o Természeti eréforrasok, amelyek kinélata sziikos és korlatozott, pl. olaj, benzin, elektromossag

» Bérek vagy egyéb input arak, amelyek varhatdan gyorsabb mértékben emelkednek majd az inflaci-

onal

Hasznos hivelykujj-szabaly a szamitasnal, ha egészen addig azt feltételezziik, hogy a vizsgalt termé-
kek, szolgéltatasok arai az inflaciét leszamitva valtozatlanok maradnak realértéken, mig méltanyolhato-
an meg nem bizonyosodunk arrél, hogy az arvaltozasuk eltér a gazdasag egészében tapasztalhat6

arvaltozastol.

A kéltségek és hasznok értékelése a piaci arak felhasznalasaval

A koltségeket és a hasznokat normal esetben célszeri piaci aruk alapjan értékelni, mivel ez a legegy-
szer(ibb modja az érték meghatarozasanak és altalaban jol tukrozi az implicit alternativa koltségeket is.
A reél, vagy becsdlt piaci arak ennek megfelel6en kiinduld pontként szolgalinak a koltségek és hasznok
értékelésekor. Ugyanakkor, a piaci arakat néhany esetben ki kell igazitani az addzasbeli kilonbségek,
vagy a monopolista arképzés piactorzitd hatasai miatt.

A koltségek és hasznok értékelése abban az esetben, ha nem all rendelkezésre piaci ar (az esz-
mei érték meghatarozasa)

Gyakran eléfordul, hogy adott termékre, szolgaltatasra vonatkozéan nem all rendelkezésre piaci ar vagy
a piaci ar kozvetlenil nem megfigyelhetd, vagy nem egyszer(i megbecsilini. Ezekben az esetekben
meglehetdsen nehézkes lehet a koltségek és hasznok becslése (illetve egyaltalan annak a meghataro-
zasa is, hogy a koltségek és hasznok kit érintenek). A tdgabb értelemben vett szocidlis és konyezeti
kéltségek és hasznok altalaban ebbe a kategoriaba tartoznak, de nem lehet teljesen mellézni ezeket
csak azért, mert nehéz a bearazasuk. A haszon-szint egyik mutatészama, hogy mennyiben jarulhat
hozza pénzlgyileg a projekthez, példaul valamely adomannyal vagy tovabbi outputok el6allitasanak

tamogatasaval.

VIAD’ORO KOZIGAZGATASFEJLESZTESI TANACSADO ES SZOLGALTATO KFT. 42
legjobb befektetés és legnagyobb megtériilés: az INFORMACIO



Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

Ugyanakkor, létezik egyfajta atmenet az eszmei érték és a koltségek, illetve hasznok kvantifikalasara

szolgalé feltételezések megbizhatdsaga kozott. Az aldbbiakban néhany szakérték altal ajanlott technika

kerll bemutatasra, amelyekkel kalkulalhatok az értékek. A médszerek alkalmazasa meglehetésen eré-

forras-igényes lehet, igy alkalmazéasukkal kapcsolatban mérlegelni kell, hogy elég fontosak-e a dontés

szempontjabdl, a szikséges informacidk elérheték és relative kisebb eréforras-raforditassal beszerez-

hetdk-e:

Arnyékérak — Egyes termékek, szolgaltatasok esetében a piac a legkiildnfélébb torzulasok miatt
nem képes az erdforrasokat redlisan értékelni, nem tudja kifejezni azok tényleges tarsadalmi kolt-
seget. Példaul, egy adott termék tamogatasanak hatésara valdszinlileg a termék ara alacsonyabb
lesz, mint azon eréforrasok koltsége, amelyekbdl a terméket eléallitottak. A termék valds koltsége a
termék ara és a termékegységre jutd tmogatas 6sszege lehet.

Mivel a piaci kudarcok megakadalyozzék az eréforrasok hatékony elosztasat, az allam beavatko-
zasra kényszerul. A jogrendszeren keresztll biztosithatja az eréforrasok hasznéldinak olyan alkujat,
ami tarsadalmilag optimalis értékre mozditia azok arat vagy megfeleld nagysagu adok-
kal/szubvencidval korrigalhatja az altala optimalisnak tartott szintre. De ahogy a piacok, ugy az al-
lam sem mUikddik tokéletesen, ezért az erdforrasok valds értéke kisebb-nagyobb mértékben, de al-
talaban eltér piaci aruktol.

Az arnyékar tobb ekvivalens értelmezéssel bir. Egyrészt a projekt értékelés és koltség-haszon
elemzés szempontjabdl fontos teljes tarsadalmi értéket fejezi ki. Externalia esetében az er6forrés
hasznélata tobb szereplének okoz hasznot vagy koltséget, ekkor a piaci ar nem fejezi ki a teljes tar-
sadalmi értéket.

Mas értelmezésben/megfogalmazasban az arnyékar az ertforrés alternativ felhasznalasi lehet6sé-
gét mutatja meg: a legmagasabb arat, amit mas célu felhasznélas esetén kapni lehetne érte. Ez a
maximalis tarsadalmi hasznot méri, mert a legnagyobb haszonnal jard tevékenyseggel értékeli az
erbforrast, tehat a legjobb allokacidt, legnagyobb jolétet biztositja.

Ujabb értelmezés szerint az arnyékar a termelési tényezd egységnyi valtozasaval jaré termelésno-
vekedést fejezi ki, tehat az ar megegyezik a pétldlagosan beallitott termelési tényezd altal elérhetd
hozammal. Ennek a megfogalmazasnak egy kiterjesztett valtozata a Brent altal adott definicio: az
arnyékar azt mutatja meg, hogy mekkora valtozast okoz a tarsadalmi jélétben a termelés egységnyi

valtozasa (mindez azt is jelenti, hogy az armyékar értelmezhet az outputra is)
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Eqgy erbforras arnyékara csak adott projekttel kapcsolatban értelmezhetd, mindig egy termelési
helyzetbél indul ki, ahhoz képest vizsgélja az alternativ felhasznalasi lehetéséget, vagy az adott
pontban mért hatartermelékenységet.

» A feltart preferencia modszerek olyan helyzeteket hasonlitanak dssze, amelyek soran az ember-
nek torténetileg kell valasztania valamilyen koltség és haszon kozott. Példa lehet erre azon koz-
szolgaltatd intézmények kozOssége, akik egy jutalomalapot hoznak létre munkavallaloik egymés
kozti tudasmegosztasanak 0sztonzésére, és tobbek kozt az elégtelen informacidaramlasbol adédo
ugyintézeési hibak kikuszobolésére. Ez az informécio jelezheti, hogy kik azok az emberek, akik ké-
szek fizetni egy adott haszonért cserébe. Modszertani példai:

(1) A hedonikus armédszer a kereskedelmi forgalomban 1év6 termékek kilonbdz6 jel-
lemz6it hasznalja fel annak érdekében, hogy megbecsiilie a kereskedelmi forgalomba
nem keriilé termékek értékét. Példaul a szakmai csoportképzés portal hatasara sokol-
dali  projektmenedzsment ismeretekkel rendelkezd munkavallalé ,sokoldalu
porjektmenedzsment ismereteinek” értékét — joI mikddd dnkormanyzati és vallalati tel-
jesitményértékelési rendszerek esetén, és az dnkormanyzati és vallalati foglalkoztatha-
tdsag teljes atjarhatosaga mellett — a sokoldald projektmenedzsment tapasztalattal ren-
delkezé munkavéllalé és egy hasonld kepzettséggel bird vallalati szektorban dolgozo
munkavallalé értékének Osszevetése altal allapithatjuk meg.

() Az utazasi koltség modszer a kereskedelmi forgalomban 1év§ termékek és szolgalta-
tasok értékét hasznalja fel annak érdekében, hogy megbecsilje a kereskedelmi forga-
lomba nem keril6é termékek értéket.

» A kinyilvanitott preferencia modszerekkel azt lehet felmérni, hogy az allampolgarok mekkora
mértékben hajlandok atvaltani a koltségekkel és hasznokkal kapcsolatos elvarasaik kozott bi-
zonyos hipotetikus helyzetekben. Ez a megkozelités piaci helyzetet szimulal azaltal, hogy meg-
becsuli a fogyaszto
(h arra vonatkozo hajlandésagat, hogy egy termékeért vagy szolgaltatasért fizessen
(1 arra vonatkoz6 hajlandésagat, hogy valamilyen kompenzaciot fogadjon el egy negativ

vagy rossz gazdasagi eredmény eltliréséért cserébe.

Amennyiben megfelel6 pontossaggal nem lehetséges néhany koltség és haszon kvantifikalasa, bevo-
nasuk a mennyiségi elemzésbe inkabb karos lehet, mint hasznos. llyen korilmények kozott nagyon
fontos
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(@) vagy eqy jol felépitett érzékenységvizsgalatot elvégezni a kulcsfontossagu valtozokra,

(b) vagy az emlitett kdltségek és hasznok vonatkozasaban mindségi értékelést végezni.
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Disztribuciés hatasok

A kilonbdzd projektjavaslatoknak varatlan, nem tervezett hatésa is lehet egyes személyekre, bizonyos
kllénbdz6 ismérvek (kor, nem, egészségi allapot, etnikum, szocio-6kondmiai helyzet, képességek, fold-
rajzi elhelyezkedés) alapjan képzett tarsadalmi csoportokra.

Az elemzésnek be kell azonositania a disztriblciés hatdsok nyerteseit és veszteseit, illetve amennyiben
lehetséges, a nettd hasznot is, hiszen ez jelzi, hogy sziikség van-e e tényezdk koltség-haszon elem-
zésbe torténd bevonasara. Ennek meghatarozasa azonban meglehetésen nehézkes, hiszen a hasznok,
illetve a koltségek sokszor véletlenil és varatlanul is atcsoportosulnak. Példaul, egy termék vagy szol-
géltatas elballitasanak tdmogatasa altalaban noveli a termelk jovedelmét, de elényos lehet a fogyasz-
tok szamara is az alacsonyabb arak miatt, viszont csokkenti a versenytars termékek gyartdinak jove-
delmét. A tamogatas mindezeken tul felértékeli a tamogatott termék termelésében alkalmazott speciélis
eréforrasokat is. Mivel a tdmogatést bele kell szamolni az eszkdzértékbe, disztribluciés hatasa valtozhat.

VIAD’ORO KOZIGAZGATASFEJLESZTESI TANACSADO ES SZOLGALTATO KFT. 46
legjobb befektetés és legnagyobb megtériilés: az INFORMACIO



Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

7.4. A projektjavaslatok (lehetséges megoldasi médok) elemzése és 6sszehasonlitasanak méd-

szerei

7.4.1. Pénziigyi mutatok szamitasa

7.4.1.1. Cash-flow (CF)

A fejezet els6 részében bemutatasra kertlt, hogy milyen koltségeket és hasznokat kell belefoglalni a
kéltség-haszon elemzésbe. Azt is jeleztilk, hogy lehetdség szerint a projektjavaslat altal érintett fejlesz-
tés teljes gazdasagilag hasznos élettartamara kiterjeden kell a koltségeket és hasznokat szamitasba
venni. Real (vagyis valtozatlan aron szamolt) kéltségek és hasznok alkalmazésa preferalt, hacsak nem

szamitunk a koltség/bevételi elemek kdzotti jelentésebb relativ arvaltozasra.

Ha a koltségek és hasznok értékelésére vonatkozd ajanlasokat kovetjlik, akkor a projekt teljes ismert
életciklusanak valamennyi szakaszéra vonatkozdan elére jelezhetdk a nettd pénzaramlasok. Példaul
valamennyi évre vonatkozdan lesz egy-egy netto cash-flow-nk, vagy a révidebb tartamu projektek ese-
tében valamennyi hdnapra. A négy évnél rovidebb idészakot atdlelé projektek esetében érdemes lehet

havi pénzaramokat szamolni.

Ne feledje, hogy a kobltségek és hasznok nem feltétleniil feleltetheték meg a tényleges pénzaram-
lassal, noha a legtobb esetben azért ez a jellemzé! Ha a nem pénzben kifejezett és kvalitativ jel-
legii kéltségeket és hasznokat monetizalni lehet (vagyis ,forintositani”), akkor azokat is be kell
foglalni a cash-flow kimutatasba.

Ezek a cash-flow vagy pénzaram kimutatasok adjak a nettd jelenérték szamitas (NPV) alapjat is. Az

egyes cash-flow-k — akar szakaszonként is értelmezhetden — pozitiv vagy negativ értéket egyarant fel-

vehetnek.
A modszer hasznalata: Egyszer( (mintapélda)
Inputok: a pénzaramlashoz kapcsoldédd éves vagy havi
bevételek és kiadasok; referenciaidészak;
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7.4.1.2. Diszkontalt pénzaram szamitasa (DCF)

Még a legegyszer(ibb projekteknél is, a pénzaramlasok a legkilonbozébb iddpontokban mertinek fel.
Altalaban nem megfeleld, ha az egyik iddszakban felmeriild pénzaramlast ugyanakkora sullyal vessziik
figyelembe, mint egy masik iddszakban. Ezért diszkontalt pénzéramlast kell szamolni.

A diszkontalas azt jelenti, hogy a kés6bb felmerllé pénzaramlast kisebb sullyal vesszik figyelembe,
mint ami hamarabb jelentkezik. Minél tavolabbi id6szak pénzaramlasat tekintjlk, annal alacsonyabb
lesz a suly. Vagyis, a diszkontalt pénzaramlas szamitdsa a megfelelé6 mddszer. A diszkontalt értéket

jelen értéknek is nevezik.

Egyfajta magyarézatként lehet megemliteni, hogy az emberek tobbnyire elényben részesitik, ha ma
kapnak ezer forintot, mint egy év mulva. Ezt id6preferenciaként vagy a pénz idéértékeként is emlegeti a

szakirodalom.

Egy masfajta értelmezése a diszkontélasnak, s a gyakorlatban a diszkontrata meghatarozésakor ezt
alkalmazzak, ha valaki egy projektjavaslat értékelésekor legalabb olyan mértékli haszonra szamit, mint
amely mas hasonl6 kockazatu befektetésekbdl szarmazhat.

A diszkontélassal azt hatarozzuk meg, hogy mennyivel haladjak meg a vizsgalt projekt netté hasznai
(vagy koltségei) a hasonld kockazatu projektekbdl nyerhetd hasznokat. A pozitiv nett6 jelenérték (NPV)
a hasonlé kockazatu projektekbdl szarmazé haszonnal nagyobb varhatd hasznot jelez, a zérd érték
kozel azonosat, mig negativ nett6 jelenérték esetében a varhatdé haszon elmarad a hasonlé kockézatu
projektek hasznatol.

A diszkontrata gyakorlatilag az az elvart jovedelmezség, amelyre a befekteté a hasonld kockazatu
projektek esetében szamit. A diszkontrata jellemzéen magaba foglalja:

» Az idépreferencia mértékét: A legtobb ember ugyanis elényben részesit egy mostani fogyasz-
tast, mint egy késobbit. VVagyis, most kapni szazezer forintot értékesebb, mint egy késobbi id6-
pontban.

» A bizonytalansag/kockazat mértékét: Természetesen bizonyos mértékii bizonytalansag altala-
ban felmertil azzal kapcsolatban, hogy példaul a jovébeni szazezer forint egyaltalan befolyik-e.

Ennek értékét csokkenti a bizonytalansagi/kockazati tényezé mértéke.
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Jelenlegi diszkontalt érték = az n-edik idészak jovébeni értéke x [1/(1+r)]

ahol,
n = az idészak szama
r = diszkontrata

Meg kell jegyezni, hogy amikor a diszkontratat realértéken fejezik ki, az elemzést ennek megfeleléen
allandé arakon kell elvégezni. Ha sziikséges, a relativ arakban bekdvetkezett valtozasokat is figyelembe

kell venni. Ha ehelyett napi drakat hasznalnak, ugy nominalis diszkontratat kell alkalmazni.

A projekt hitellel torténé finanszirozasa hatassal lehet a finanszirozasi hiany mértékére, ha a pénzigyi
fenntarthatésag érdekében a dijakat magasabbra kell emelni, ahhoz az esethez képest, amikor a sajat
forras finanszirozasa teljes mértékben dnerdvel torténik. Kiindulasként, ha a projekt pénziigyi fenntart-
hatésaga hiteltorlesztés nélkiil —adott dijstruktura mellett — biztositott, a projekt kumulalt cash-flow-ja
minden évben pozitiv. A kamatfizetés és a hiteltorlesztés — ugyanezen dijstruktira esetén - esetleg mar
egyes években negativ cash-flow-t eredményezne, amit meg kell vizsgaini, hogy rovid lejaratu hitellel
kezelni lehet-e vagy az elvart megtérulést a hitel miatt ndvelni kell és esetleg a dijakat is emelni kell.

A hitellel torténd finanszirozas, bizonyos kamatszint esetén nagyobb dijnovelést igényelhet.

Altalaban, ha magasabb diszkontrataval szamolunk, akkor a projekt nettd jelenértéke (NPV) csokken,
mig nd, ha a diszkontrata értékét mérsékeljuk. Mivel az alkalmazott diszkontrata mértéke jelentds mér-
tékben befolyasolja az NPV-t, minden esetben vilagosan kozoIni kell, hogy a kalkulaciokban miért és
milyen ratat alkalmaztunk. Egyes esetekben a diszkontratéra vonatkozéan érzékenység elemzést is
indokolt lehet elvégezni, amely azt mutatia meg, hogy mennyiben fiigg a kimutatott jovedelmezdség

mértéke a diszkontrata egy szazalékpontnyi emelésétdl vagy csokkentésétdl.é

® A kdzpénzekbl finanszirozott projektek esetében, kulonosengy ateki tartds kormanyzati kotelezettség-
véllalas esetén, figyelembe kell venni az Allambézisrol szolo 1992. évi XXXVIII. tv.-t, a 161/200&or-
manyrendelet, valamint a Pénziigyminisztérium (T &atdgpkat Vizsgalo iroda) netto jelenérték szandtéasr

diszkontratara vonatkozé kézleményeit is. A PM 88séidiszakra vonatkoz6an negyedévenként, forint és eurd

alapon is kdzreadja az alkalmazhat6 diszkontratiékeét attp://www1.pm.gov.hy)/.
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Kivételes esetekben, amikor a projekt hasznos élettartama tobb évtized, érdemes lehet a standardnal
alacsonyabb diszkontrataval szamolni. Kildndsen akkor igaz ez, ha a projektb6l szarmazd bevételekkel
csak joval az inditas utan lehet szamolni. Az e-k6zigazgatasi projektek esetében azonban, amikor ra-

adasul a gyors technoldgiai fejlddés hatasa is jelentds, ez kevéssé jellemz.

A legjellemzébb az éves diszkontrata hasznalata. Abban az esetben azonban, ha havi cash-flow kimu-

tatast készitiink, az éves diszkontratat is haviva kell atalakitani, ami kiegészité kalkulaciét igényel.

Havi diszkontrata képlete: ((1+(éves diszkontrata/100))"2 -1) x 100

A modszer hasznalata: Egyszer(i (mintapélda)

Inputok: a pénzaramlashoz kapcsolodd éves vagy havi
bevételek és kiadasok; referenciaidészak; disz-
kontrata
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7.4.1.3. Nettd jelenérték (NPV)

Ha mér a projekt tobb id6szakéara vonatkozoan elkészitettiik a cash-flow kimutatasokat, tovabbi kérdés-
ként merdl fel, hogy miként lehet az egyes projektjavaslatokat ténylegesen értékelni. A gyakorlatban
szamos modszer és mérési szakasz |étezik, kvantitativ és kvalitativ modszerek egyarant. Kozuluk a
netto jelenérték (net present value, NPV) az egyik leggyakrabban alkalmazott mdédszer, amely szinte
minden projekt esetében hasznalhato.

A nettd jelenérték a vizsgalt id6szakra kalkulalt diszkontalt netté pénzaramlasok dsszege.

NPV = CFO + [CF1/(147)] + [CF2/(147)2] + ... + [CFn/(1+7)1]

ahol,

NPV = nett6 jelenérték

CFn = az n-edik id6szak nettd pénzaramlasa
r = diszkontrata

Ha helyesen alkalmazzak, akkor a netto jelenérték elég objektiv médszernek tekinthetd, amely alkalmas
arra, hogy megitéljék: mennyiben jarul hozza a projekt a hasznok (a projektgazda bevétele) névekedé-
séhez. Mivel mechanikusan végrehajthatd, nagyon fontos, hogy a képletben felhasznalt tényezékre

vonatkozo alapfeltevéseket, feltételezéseket és becsléseket egyértelmiien kozoljék.

Ha tobb lehetséges projektjavaslat hasznossagat akarjuk 6sszevetni, és kivalasztani kozUllk a legin-
kabb koltséghatékony megoldast, erre is alkalmas az NPV szamitasa. Normal esetben, a vallalati szfé-
rara jellemz0 tiszta Uzleti kornyezetben tobbnyire a legmagasabb NPV-vel kecsegtetd megoldast va-
lasztjak. Onkormanyzati kémyezetben azonban altalaban masként kel eljami, hiszen egészen masok a
feltételek és szempontok. Itt szamos nehezen kvantifikalhatd, még kevésbé monetizélhaté tényez6 me-
rilhet fel mind a beveételi (haszon), mind a kiadasi (koltség) oldalon. Ebben az esetben a netto jelenér-
ték szadmitas egy szlkséges, de nem elégséges modszer lehet és kiegészitendd mas metddusokkal. A
dontések megfelelé megalapozasédhoz azonban ezekben az esetekben is meg kell kdvetelni, hogy a
pénzlgyi bevételek és kiadasok pontosan feltarasra, tervezésre keriljenek és vildgosan lehessen latni,

hogy a projekt kdltséghatékonysaga miként alakul.
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Az NPV rendkivll hatékony mddszer lehet az egyes projektjavaslatok, megoldasi modok kdzotti Gssze-
hasonlitasra, ha ezek a megoldasi modok a legtobb paraméter tekintetében dsszehasonlithatok és ma-
guk a projektjavaslatok is Iényegtiket tekintve hasonlok. Abban az esetben azonban, ha az egyik pro-
jektjavaslat (lehetséges megoldasi mdd) a masiknal lIényegesen tébb nehezen megragadhaté (ti. nem
vagy kevéssé kvantifikalhatd és monetizalhatd) nettd hasznot igér, akkor az NPV alkalmazasa nem

lehet ,perdonté” a projektekre vonatkozé dontések esetében.

Az onkormanyzati projektek esetében nem ritkan eléfordulhat negativ nettd jelenérték, ami azonban
nem jelentheti a projektjavaslat automatikus elutasitasat. Olyan szempontok, mint példaul erds stratégi-
ai meghatarozottsag, jogszabalyi kotelezettségek, a felnasznaldi elégedettség jelentds elbre jelezhetd
javulasa stb., fellirhatjék a tisztan Uzleti szempontokat. Az alapelvek kozott emlitett vilagossag, atlatha-
t6sag, a kdzpénzekkel vald hatékony banasmad stb. azonban ezekben az esetekben is megkoveteli az
uzleti hattér (business case) tisztazasat.

Egy projektjavaslat nettd jelenértékét kivanatos dsszevetni az alternativ megoldasi modok (projektjavas-
latok) NPV-jével. Ezek kozott szokasos és célravezet( lehet azt az esetet is megvizsgalni, hogy mi van,
ha nem teszlink semmit, vagyis minden marad a régiben (,status quo”). Ebben az esetben azonban
figyelni kell arra, hogy az Un. elslllyedt-kéltségek (sunk costs) ne kertlienek beszamitasra, vagyis azok,
amelyek mar a dontést megelézGen, akar a projektjavaslat elékészitésével kapcsolatban felmerlltek,

hiszen ezeken mar nem lehet Ugysem valtoztatni, vagyis nem szabad, hogy dontéstinket befolyasolja.

Az is egy lehetséges megoldasi mdd, ha az egyes megoldasi modokat (alternativakat) a ,valtozatlan
szkenari™-hoz viszonyitjuk. A zérénal nagyobb érték minden esetben azt jelzi, hogy a véltozatlan alla-

pothoz képest csak nyerhetiink a projekt tAmogatasa altal.

Ne felejtse el, hogy az NPV szamitas nem azonos a kéltség-haszon elemzésse!. A tag értelemben
vett kéltség-haszon elemzés altalaban tobb mddszert foglalhat egybe, amelyek kéziil az NPV az
egyik eszkoz lehet.

Az dsszehasonlithatosag szempontja ugyanakkor megkoveteli, hogy az dsszevetésre keril6 projektja-
vaslatok esetében vizsgalt id6tav azonos legyen. Abban az esetben, ha ezek eltéréek, biztositani kell az
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egyezbséget. Erre tobbféle mddszer is ismeretes. Az egyik, hogy a hosszabb gazdasagilag hasznos
idétartamu projektet is Ugy veszik figyelembe, mintha befejezédne a révidebb idétavu projekt idészaka
végén. Ekkor a hosszabb idétavu projekt un. zard értékét (terminal value) is meg kell hatarozni a rovi-
debb projekt befejezési idépontjara. Egy masik lehetdség, ha azt feltételezziik, hogy az egyes projektek
megismételhetdk. Egy két éves projektet példaul meg lehet ismételni ahhoz, hogy a négy éves kifutas

projekttel 6sszevethetd legyen.

A modszer hasznalata: Egyszer( (mintapélda)
Inputok: a ,forintosithaté” bevételek (hasznok) és kiadasok
(koltségek); referenciaidbszak; diszkontrata
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7.4.1.4. Bels6 megtériilési rata (IRR)

Az NPV a leginkabb bevett és széles korben alkalmazhat6 pénziigyi mddszer, amely mellett, akar alter-
nativaként, akar azt kiegészitendd néhany mas, az NPV-hez hasonlé vagy ahhoz kapcsolodo elemzeési
maddszert is alkalmazhatunk. Abban az esetben, ha az NPV mar kiszamitasra kerul, altalaban nagyon
egyszer( a tobbi hasonld szamitast is elvégezni.

A bels6 megtérulési rata (Internal Rate of Return, IRR) az egyik lehetséges alternativa. Azoknal a pro-
jekteknél kifejezetten elényds az alkalmazasa, ahol meglehetésen bizonytalan vagy nehéz kalkulaini az
NPV szamitasnal hasznélatos diszkontratat. Az IRR az a diszkontrata, amely mellett a varhat6 pénz-
aramlasok mellett zéro nettd jelenérték keletkezik. A legtobb esetben értelmezheté eredmény sziletik, s

az alabbi képlet alapjan szdmithato:

NPV= CFo+ CF4/(1+IRR)+ CF2/(1+IRR)2+...+ CFn/(1+IRR)"=0

ahol,

NPV = netto jelenérték

CFn = n-edik idészak nett6 pénzaramlasa
IRR = belsé megtérilési rata

Felhivjuk a figyelmet azonban arra, hogy bizonyos esetekben az IRR kalkulélasa megbizhatatlan, illetve
nem értelmezhetd eredményeket hoz.

lgy pl.
- Ild6nkent egyaltaldan nem lehetséges az IRR-t kiszamolni, vagyis nincs olyan diszkontrata,
amely mellett az NPV zérét adna.
- Elméletileg az is lehetséges, hogy tobb IRR is szamithatd
- Az IRR nem tesz kilonbséget a projektek mérete kozott (vagyis ha csupan az IRR-t alkalmaz-
nank a projektek kozotti szelekciéra, akkor eléfordulhatna, hogy a nagyobb hasznot, nagyobb
NPV-t hozé alternativahoz képest elényben részesitenénk azt a projektjavaslatot, amely ala-

csonyabb NPV-vel, de magasabb IRR-rel rendelkezik.)
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

Az ismert modszertani problémak kezelése érdekében az IRR-szamitdsok szamos modositott valtozatat

is kidolgoztak mar, de bonyolultsaguk miatt nem indokolt ezek hasznalata. Az aranyossag alapelvét

figyelembe véve nem indokolt, hogy az IRR mellett egy modositott, finomitott IRR technikat alkalmazza-

nak, érdemesebb inkabb az NPV-vel kiegésziteni.

A modszer hasznalata: Osszetettebb (mintapélda)
Inputok: a ,forintosithaté” bevételek (hasznok) és kiadasok
(koltségek); referenciaidészak
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

7.4.1.5. Haszon-koéltség arany (BC)

Az NPV egy lehetséges alternativaja a haszon-koltség arany szamitasa. Képlete a kovetkezo:

BC = > dBCF/3 dCCF

ahol,

BC = haszon-kéltség arany

dBCF = a bevételek (pénzbearamlasok) diszkontalt értéke
dCCF = a koltségek (pénzkiaramlasok) diszkontalt értéke

A BC értéke zérd és annal nagyobb pozitiv szam lehet. Zérd, ha nincs bevetel (ti. nem bevétel-generald
projektek esetében). Ha a BC>1 akkor a projekt nett6 jelenértéke nagyobb mint zér6, vagyis a projekt-

bdl nettd bevétel szarmazik.

Abban az esetben, ha a kdltség oldalon, csupan az elsd idészakban eszkozolt jelentésebb kezdeti be-

ruhazas mertl fel, akkor a BC-t nyereségességi-indexnek is nevezik.

A haszon-kdltség arany szamitasa hasznos dontéstdmogatd eszkoz lehet akkor, amikor sok megvald-
sithaté projektjavaslat kozil kell valasztani, amelyek mindegyike nettd jovedelmet termelne, azonban
szikosek a finanszirozasi forrasok ahhoz, hogy valamennyit tamogatni lehessen. Ebben az esetben a
BC - egyfajta hivelykujj-szabalyként — alkalmas lehet a szelekciora: azt vagy azokat a projekteket
érdemes tamogatni, amelyek a legmagasabb BC-vel rendelkeznek, hiszen ezek igérik a forrasok legin-

kabb koltséghatékony felhasznalasét.

A modszer hasznalata: Egyszer(i (mintapélda)

Inputok: a forintosithatd” bevételek (hasznok) és kiadasok
(kbltségek); referenciaidbszak; diszkontrata
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

7.4.1.6. Beruhazasok megtériilése (ROI)

Az OECD definicidja szerint, a beruhazasok megtertlése (ROI) a netto jelenérték és a beruhazasi kolt-

ség hanyadosa.

ROl = NPV/ CCFo

ahol,

ROI = beruhazasok megtérilése (return on investment)
NPV = nett6 jelenérték

CCFo = beruhazasi koltség (pénzkiaramlas)

Egy masik megkozelitésben a beruhazésok forgasi mutatoi kozil kiemelkedd ROI elemzés azt mutatja
meg, hogy a beruhazas élettartama alatt az eredménybdél hanyszor téril meg a kezdeti beruhazasi 6sz-

szeg.

Megtértlésrél nyilvanvaloéan akkor beszélhetiink, ha a projekt nettd jelenértéke nagyobb vagy egyenld,

mint nulla. Ezekben az esetekben a ROl is pozitiv értéket vesz fel.

Példaul az dnkorméanyzati e-kdzigazgatasi projektek esetében az ugynevezett kemény ROI-t lehet kdny-
nyebben meghatarozni, amelyet a — becsult vagy szamitott — megtakaritott és megkeresett pénzdssze-
gekkel lehet kifejezni. A megtakaritas a csokkend koltségekbdl, a megkeresett pénzosszeg a novekvo
eladasokbol ered. (Tipikus kemény megtérulésnek tekinthetd, ha egy dolgozd kevesebb munkaval tud
ugyanannyi vagy tobb feladatot elvégezni, ezaltal kevesebb uj munkaerét kell felvenni, ha csokkennek
az utazasi koltségek a rendszerbe épitett interaktiv csoportmunka miatt, vagy pl. ha a portél infrastruktu-
raja csokkenti az IT Uzemeltetési koltségeket.)

A modszer hasznalata: ROI1: Egyszer( (mintapélda)
ROI2 (kemény): Osszetett

Inputok: a ,forintosithaté” bevételek (hasznok) és kiadasok
(kdltségek); diszkontréta; referenciaidészak;
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

7.4.1.7. Megtériilési id6é

A netto jelenérték szamitas egyik lehetséges alternativaja vagy kiegészité modszere a megtértlési idd
szamitasa. A modszer annak az idépontnak a meghatarozasara iranyul, amikor a kumulativ nettd pénz-
aramlasok értéke meghaladja a zér6t. A projektek tobbségére az a jellemzd, hogy a projektidészak ele-
jén jelentds beruhazasokra keril sor, majd a fejlesztéseket kovetden szakaszosan egyre inkabb a bevé-
telek is megjelennek. Optimalis esetben a projekt indulasat kovetd nehany éven belil a nettd pénzaram
iranya megfordul, s a kezdeti nettd kidramlast nettd bearamlas valtja fel, vagyis realis lehetGség van
arra, hogy a beruhazasok idével megtériilnek. A mddszerrel éppen a megtériilési id6 hosszat tudjuk

meghatarozni.

Meg kell jegyeznlink azonban, hogy éppen az dnkormanyzati projektek esetében, ahol jellemzden sza-
mos nem vagy nehezen kvantifikalhatd, és még nehezebben forintosithaté haszonnal kell szamolnunk,
raadasul a fejlesztések eredményeként kinalhatd korszer(ibb kdzszolgaltatdsokat altalaban téritésmen-
tesen vagy nem piaci aron lehet igénybe venni, a tiszta pénziigyi mutatdkra épité mddszerekkel nem

biztos, hogy megbizhatd eredményre jutunk.

A modszerek emellett tdbb gyengesége is van. igy pl.

 alapesetben nem igényli a pénzaramlasok diszkontalaséat (bar ez elvégezhetd)

* nem veszi figyelembe a megtérilési id6t kdvetd nettd pénzaramlasokat, amely akar jelentds is le-
het, s ezért mindket irdnyban jelentésen befolyasolhatja a projektjavaslat tamogatasaval kapcsola-
tos dontést

e azidét méri, nem az értéket

A modszer hasznalata: Egyszer( (mintapélda)

Inputok: a ,forintosithaté” bevételek (hasznok) és kiadasok
(kdltségek) éves bontasban; esetleg diszkontrata;
referenciaid6szak
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

7.4.2. A koltség-haszon elemzés (CBA) alkalmazasa

A koltség-haszon elemzés (cost-benefit analysis, CBA) lényege, hogy az anyagi és nem anyagi
(immaterialis) hasznokat és koltségeket méri és hasonlitjia 6ssze egymassal. Mindenképpen tulterjed
tehat a hagyomanyos értelemben vett pénzugyi elemzésen, amely a mennyiségileg és pénzben mérhe-
t0 bevételek/hasznok és koltségek szambaveételére koncentral. Az onkormanyzati projektek jellegébdl
addddan azonban mindenképpen javasolt megoldas a pénziigyi mutatdkon tultekinteni és a felelés don-
tés megalapozasahoz minél tobb tényezét és hatast, valamint ezek valosziniiségét is figyelembe venni.

A koéltség-haszon-elemzést felépitd tényezok:

Hasznok Koltségek
Ko6zvetlen hasznok (eredmények) Kozvetlen kiadasok
Pozitiv externaliék és egyéb kozve- | Negativ  externalidk  és
tett hasznok, koztuk a pro- | egyéb kozvetett koltségek,
jekt/beruhdzas/jogszabaly miatt | koztlk: alternativ koltségek
elmaradt veszteségek

» Lényege a projektjavaslat/beruhazas koltségeinek és hasznainak egy helyen valé abrazolasa, 6sz-
szehasonlitasa, majd ezek alapjan a nettd tarsadalmi haszon megallapitasa;

* Annal hatékonyabb, minél homogénebbek a szamitdshoz hasznélt hatdsok mértékegységei, de ez
nem azt jelenti, hogy mindent er6ltetett mddon monetarizalni kell;

» Elvégzése soran minden esetben atfogd modon kell bemutatni a kovetkezményeket, csak igy kap-
hat6 objektiv eredmény;

» Vizsgalati spektrumanak részét képezik az alternativ koltségek is.
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

A CBA tehat a javasolt kezdeményezés varhatdé gazdasagi, kdrnyezeti és tarsadalmi hasznainak és
kéltségeinek azonositasara és értékelésére iranyul. Akkor igazolhatd egy intézkedés, ha abbdl nettd

haszon szarmazik.

A CBA
Elénye:

* egy intézkedés (beruhazasi dontés) valamennyi pozitiv és negativ
hatasat figyelembe veszi

* a javaslat koltségeit és hasznait felmerilésik folyamataban tudja
osszevetni

» alternativ javaslatok dsszevetésére, rangsorolasara is alkalmas
Hatranya:

* nem tud nem kvantifiklhatd/ monetizalhaté hatasokat figyelembe
venni

» nehézségek a tarsadalmi diszkont rata meghatarozasaban

» dltaldban dragabb és id6igényesebb mas, kevésbé komplex méd-
szereknél

 figyelmen kivll hagyja a disztribucios kérdéseket

A koltség-haszon elemzést el lehet végezni a projekire (projektgazdara) kiterjedden, illetve szemszogé-
bél és a koltségvetési terv szintjén is, az utobbit kzgazdasagi koltség-haszon elemzésnek is nevezik
(Iasd a koltségek kalkulaciojardl irt el6z6 részben). Jelen Utmutatd az elébbi feladatra fokuszal és a
projektgazdékat kivanja elsésorban tamogatni abban, hogy sajat magukbdl kiindulva minél szélesebb

kérlen at tudjék tekinteni a beruhdzasuk indokoltsagat és hatasait meghatarozé tényezéket.

A koltség-haszon elemzés elvégzésének gyakorlati célja tovabbra is ugyanaz: annak eldontése, hogy

vajon az egyes projektjavaslatok kdzil melyik biztositja a legkedvezébb kéltség/haszon kombinaciét.

A CBA modszer a koltséghatékonysag alapelvének érvényestiléseét segiti el6. Errl akkor beszélhetiink,
ha egy projekt eredményei és hosszu tavu hatasai 6sszhangban allnak az elérésiikh6z sziikséges kolt-

ségekkel.
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

Szempontok az alkalmazashoz:

A CBA mddszeren alapul6 kivalasztas (6sszehasonlitas) alapja az egységnyi eredményre esé koltség.
A valbsagban az elézetes koltség-hatékonysag vizsgalat nem mindig kdnnyd, altalaban tul sok bizonyta-
lan feltételezésre kell épiteni. Altalanossagban elmondhatd, hogy minél pontosabban vannak a célok és
az elvart eredmények meghatarozva, annél konnyebb a koltség-hatékonysag elemzést elvégezni. Fon-
tosabb azonban a projektjavaslat lehetséges kdvetkezményeit és koltség-tipusait megérteni és megma-

gyarazni, mint nagyon pontos méréseket és szamitasokat végezni.

A CBA alkalmazasanak illeszkedése a projekt-életciklusba

Ne feledjuk, hogy a CBA modszer alkalmazésa a projekt tervezése, elokészitése, majd megvalositasa
folyamatat alkotd tevékenységek, [épések soraban csupan az egyik fazis, mondhatni az egyik Iépcsé-
fok, amely maga is mar tobb megeléz0 tevékenységre épul ra, s eredményeire is Ujabb szakaszok épi-
tenek. Feltételezi azt, hogy a projektjavaslat el6keszitése soran mar vildgosan meghatarozasra, felta-
rasra kerUl: a projekt milyen probléma kezeléseét kivanja megoldani, melyek a 6 célkitlizések, a célcso-
portok, a fejlesztésekidl elvart eredmények és hasznok. Fel kell trni tovabba, hogy a kivant célhoz

milyen lehetséges megoldasi modokon (alternativakon) keresztil lehet eljutni.

A CBA innen indul ki, a lehetséges (miiszaki) megoldasok, opciok kozll segit kivalasztani a leginkabb

megfeleld, kdltséghatékony megoldast.

A projektjavaslat tamogatasat kdvetéen megkezdddik a végrehajtds, megvaldsitas szakasza. It leg-
alabb annyira fontos annak mérése és értékelése, hogy vajon a tervezettnek megfeleléen (ti. Gtemben
és koltségekkel) halad-e a teljesités. A zaraskor és azt megel6zden is érdemes lehet frissiteni, aktuali-
zalni a CBA szamitasokat, mert vilagosan megmutatkozik, hogy az ex-ante kalkulacional figyelembe
vett tényezok és korulmények ténylegesen hogyan alakultak. A fejlesztés eredményének felhasznélasa,
Uzemeltetése mar tulnyulik a szoros értelemben vett projektidészakon, ugyanakkor a CBA szamitasnal
is figyelembe vett referencia-id0szakba ez is beletartozik. Ezek a ,projekt” gazdasagilag hasznos élet-
tartaménak azok az évei, amikor a tervezett hasznok (bevételek) is realizalodnak.
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

Lehetséges ugyanis, hogy egy dnkormanyzati projekt sikeresen zarul, és valamennyi fontosabb ered-
ményt (jellemzden kdzszolgaltatas) fel tudja mutatni. Vagyis lehetévé valik egy adott dnkormanyzati
funkcié ellatasa, példaul elektronikus szolgaltatas nyujtasa. Ez azonban még mindig csak szilkséges,
de nem elégséges feltétele annak, hogy a projekt hosszabb tavra tervezett eredményei, hatasai valéban
meg is valosuljanak. Elképzelheté példaul ugyanis az az eset, amikor bar fizikailag megteremtédnek az
egy projekt feltételei, a felhasznalok érdektelensége, kdzombdssége vagy éppen ismerethidnya miatt
azonban mégsem realizalédnak a vart hasznok. Nem véletlen, hogy a haszon-realizalas (benefits
realisation, BR) mddszertananak finomitdsa és alkalmazasa most van terjedében a vilagban, kilonds

tekintettel az angolszasz orszagokban)’.

A modszer hasznalata: Osszetett (az egyik legosszetettebb modszer)

Inputok: a forintosithatd” bevételek (hasznok) és kiadasok
(koltségek) legalabb ~ éves  bontasban;
referenciaid6szak; diszkontrata; nem

monetizalhat6 koltségek és hasznok szambavéte-
le; externalis hatasok felmérése; kockazatok érté-
kelése stb.

Kiegészitd felmérésekre lehet szlkség!

" Bévebben lasd a hivatkozott irodalomjegyzékben videnagyarul: KOPINT-DATORG Zrt: Az e-kormanyzati
szolgaltatasok koltséghatékony megvaldsitasatéselginzési modszerek és modszertanok v.1.2. késMEH
EKK megrendelésére 2008. januarban.
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

7.4.2.1. A koltség-haszon elemzés pénziigyi elemzésen tulmutaté lehetséges kiegészitd elemei

7.4.2.1.1. A projekttel 6sszefiiggd kockazatok és bizonytalansagi tényezdk kezelése (RA)

Szinte mindig van valamilyen eltérés az ex-ante szakaszban elvégzett CBA szamitasok és az aktuélis,
mar ténylegesen realizalt koltségek és hasznok kdzott. Ez részben szarmazhat a CBA mddszerben
benne rejlé gyengeségekbdl, esetleg szamitasi hibakbdl, de sokszor amiatt kdvetkezik be, mert az
elemzés készitésekor még elére nem lathatd (vagy elére nem jelzett) kockazatok vagy bizonytalansa-

gok mertiltek fel.

A koltség-haszon elemzésnek tartalmaznia kell a lehetséges kockazatok felmérését, annak érdekében,
hogy megallapitsak: az egyes opcidk mennyire vannak kitéve a jovébeli bizonytalansédgoknak. Meg
kellene példaul vizsgalni, hogy ha a bizonytalan vagy erésen valtozo koltségeket 5%-kal ala- vagy tul-
becsulnék, akkor ez mennyire lenne hatassal a preferalt opcid kivalasztasara.

A kockazatertékelés mélységét esetrdl esetre kell meghatarozni, a projektjavaslat volumenétdl, a kulcs-
fontossagu koltségek vagy hasznok bizonytalansagi fokatél s az érdekeltek kockazattlird kepességétol
fuggben. Egy minden részletre kiterjedd kockazat értékelésnek magaban kell foglalnia:

» A kockazatkezelés kontextusanak meghatarozasat, beleértve a kdrnyezeti kockazati tényezdket, az
onkormanyzat céljait és kockazatkezelési képességeket, tovabba hogy mekkora kockazatot kell val-
lalniuk az érdekelteknek.

» Az Osszes olyan kockazat azonositasat, melyek hatassal lehetnek a célokra.

» A kockazatok elemzését, figyelembe véve a kockazatforras feltarasat, annak kdvetkezményét és a
kovetkezmény felmertlésének valoszinliségeét.

* Annak megallapitasat, hogy az egyes kockazatok kozul melyek azok, amelyek toleralhatdak, s me-
lyek azok, amelyeket kezelni kell.

* Akivitelezés elbtti és alatti Iépések tényezéit feltérképezni, hogy kezelni (elkerlini, enyhiteni, atru-
hazni) tudjak a kockazatot és

» A dontéshozokkal valo kommunikaciot, igy 6k telies mértékben megalapozott dontéseket hozhat-
nak, figyelembe véve a potencialis kockazati tényezbket vagy éppen az esetleges elfogultsag, a tal-

zott optimizmus hatasat.
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Szeghalom dnkormanyzata polgarmesteri hivataldnak szervezetfejlesztése
Koltséghatékonysag az onkormanyzati projektekben 1.
Utmutatd az dnkormanyzati projektek kéltség-haszon szamitasainak elvégzéséhez

A kockazatelemzés (Risk Assessment, RA) tehat egy nemkivanatos esemény felmertlésének kockaza-
tat becsuli meg, s ennek lehetséges kovetkezményeit. A kockazatkezelés soran megoldasokat lehet
kidolgozni a kockazatok illetve hatasainak csokkentésére vagy kiklszobdlésére. A kockazatelemzés
harom fazisban végezhet6 el: 1) a kockazat azonositasa 2) a kockazat bekovetkezési valdszinliségének

meghatarozasa 3) a kockazat lehetséges hatasainak felbecstilése.

RA
Elénye:
» akockazatok értékelése jelentds mértékben segitheti a dontéseket
Hatranya:

* akockazati hatasok igen eltérbek lehetnek és nehezen kezelhet6k
egyben

» dltalaban nem tartalmaz arra vonatkozd kéltségbecslést, ami ak-
kor merl fel, ha a nem kivanatos esemény mégis bekdvetkezik

e csupan a kockazatokra fokuszal és szamos pozitiv és negativ ha-
tast nem vesz figyelembe

* nem lehet kizar6lagos eszkdzként hasznaini a dontéshozas tamo-
gatasahoz vagy a beavatkozas tipusanak meghatarozasahoz

(mintapélda)
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7.4.2.1.2. A tulzott optimizmus kisziirésének lehetéségei

A kockazat sok alakot Olthet. Legismertebb, a vart eredményeket befolyasold forméja, hogy a becsuilt
jovébeli koltségek, melyek az adott kezdeményezésbdl erednek, tulsagosan is dvatosak vagy az altala
elérhet6 eldnyok tulsagosan is bizakodok. Azaz, az elemzés nem tiikrozi teljesen a tobbletkoltségek, a
kereslet visszaesésének vagy éppen a kivitelezés elhuzodasanak lehetdségét. Létezik egy bizonyitott,
szisztematikus modszer az elemzk szdmara, hogy kimutathassak a tulzott optimizmusbél eredd hata-

sokat a projektjavaslatok el0készitése soran.

A tulzott optimizmusbél fakadé eltérések csokkenthetdk, azaltal, hogy direkt értékkorrekciot alkalmaz-
nak az alapfeltételezések és a kulcsfontossagu valtozok esetében, hogy ezaltal javitsék a becsléseket
megbizhatésagat, példaul kdzvetlen értékkorrekcioval noveligk a koltségeket és csokkentsék, vagy

késleltessék a hasznokat.

Mindkét szemlélet feltételezi, hogy az eltérések mértéke és a teljes kockazati szint ésszeriien megbe-
cslilhetd. Azonban ez gyakran nem lehetséges. Altalaban az egy érzékenység-elemzés médszere al-
kalmasabb arra, hogy teszteliék és demonstréljak: az elemzés eredményei miként modosulnak, amint

az egyes feltevések, koltségek vagy eldnyok megvaltoznak.
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7.4.2.1.3 Erzékenységi elemzés (SA)

Az érzékenységi elemzés (sensitivity analysis, SA) egy olyan kvantitativ elemzés, amely azt vizsgalja,
hogy a netté jelenérték, az dsszes koltség és egyéb eredmények hogyan modosulnak, amint az egyes
hipotézisek vagy valtozok megvaltoznak. Ez a mddszer arra hasznalhato, hogy teszteljék az elemzés
megbizhatdsagat, figyelembe véve a jovibeli pénzaramlasokkal kapcsolatos, a tulzott optimizmushél
eredo eltéréseket és a bizonytalansagokat.

Az érzékenységi elemzések segithetnek felhivni a figyelmet azon teriiletekre, amelyek kilonds figyel-
met, értékelést és kezelést igényelnek. Ez az elemzés két kulcsfontossagu kérdést fogalmazhat meg.
Erdemes-e tovabbra is a projekitervet kdvetni, ha a f6 feltételezések kdzill néhany nem kovetkezik be?
Vannak-e olyan lépések, amelyekkel csdkkenthetd a kockazat még az adott megoldasi mod elfogadasa
elétt? Az érzékenységi elemzés segit a bizonytalansag elérejelzésében és a projektek kockazatkezelé-

sében.

Az érzékenységi elemzésnek jol megtervezettnek kell lennie és vildgosan kell bemutatni az eredménye-
it. Redlis képet kell adnia annak mértékérél, hogy mely kivalasztott projektjavaslatokat érdemes tovabb-

ra is kovetni, még akkor is, ha jelentds valtozas megy végbe a kulcsfontossagu valtozokban.

A dontést arrol, hogy mely érzékenyseg elemzési format alkalmazzak, és melybe fektessenek energiat,
mindig esetenként kell meghozni, a javasolt projekt volumenétél, a fontosabb koltségek és eldnyok ko-
ruli jovobeli bizonytalansagi foktol, és az érdekeltek kockazattlré képességétdl fuggben. Az érzékeny-
seégi elemzést hasznalhatjak tovabba a monitoring és a kockazatkezelési rendszerek részeként, melyek
a kivitelezés részét képezik. Ennek biztositania kellene azt, hogy a kockéazatokat, amelyektél a fobb
valtozok flggnek, hatékonyan megfigyeljék és kezeljék.

SA
Elénye:

» ez gyakran a legjobb modszer a bizonytalansagok hatasainak
elemzéséhez

(mintapélda)
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7.4.2.1.3.1. A szkenarié-elemzés

Az érzékenységi elemzés egyik legegyszerlbb forméja a forgatokonyv elemzés. Ebben kulonbdz6
szkenariokat (,forgatokonyveket’) valasztanak ki, hogy felhivjak a figyelmet azokra a jelentGs bizonyta-
lanségokra, melyektdl egy kezdeményezés sikere fligghet. Vannak olyan véltozok (ugymint devizaarfo-
lyam, bérkoltsegek, keresleti hajtoerék, itemezés vagy a feltevések), melyek anyagi hatéassal vannak a
netté eldnydkre? A fejezet elején korvonalazodott, hogy a kockézatkezelési eljaras hasznalata soran
ezen alapvetd valtozdkat azonositani kell. A forgatokdnyv elemzés kdzéppontjaban tehat ,mi lenne ha”
tipusu kérdéseknek kell allniuk, és Ujrakalkulaini az egyes szkenariok esetében varhat6 netto jelenérté-
keket. Példaul, mi lenne a redlis és lehetséges valtozat, ha egy vagy tobb érzékeny/fontosabb valtozd
megvaltozna £10 vagy £50%-kal vagy barmennyivel. Mi torténik, ha a kapcsolodd kormanyzati politika
megvaltozott vagy a projekt végrehajtasa és eredményeinek realizalasa szempontjabél kritikus torvényt
nem fogadjék el? Ha ezek az események bekdvetkeznek, folytatni kell-e a projektet? Milyen korilmé-

nyek kozott valtozik a preferalt valtozat?

Egy bevalt megoldést jelent, amikor tesztelik a kulcsfontossagu valtozok harom kombinaciojat:
» Pesszimista vagy 6vatos forgatokonyv
» Legval6sziniibb vagy alap forgatékonyv

»  Optimista forgatokonyv

Ha a nett6 jelenértékek (NPV-k) nem valtoznak elég jelentdsen ahhoz, hogy befolyasoljak a végsé don-
tést, akkor valdszinlileg megnyugtatobbnak érezzik az elemzés megbizhatdsagat és a projektjavaslat

nett6 elényeit.

Ez a mddszer altalaban a kisebb projektjavaslatok szaméra megfeleld, vagy olyan esetekben, ahol a
kéltség-haszon elemzés eredménye megbizhatobb. Nagyobb kezdeményezések szamara, melyeknél a
bizonytalansag is nagyobb, a valtozdk szama megndvekedhet és az érzékenységi elemzést is minden

forgatokonyvre elvégezhetik.
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7.4.2.1.4. Inmaterialis javak szamszeriisitése

Az immaterialis javakat (intangables) és koltségeket nem konnyi pénzigyi egységekben szamszerisi-
teni. Az immaterialis javak a projekt szempontjabol belsé és kuls6 koltségek vagy hasznok egyarant
lehetnek. Amint a fejezet elején mar taglaltuk, a javasolt modszer az, hogy az 6sszes azonosithato kolt-
seget és elonyt figyelembe kell venni, és ha van ésszeri alapja, vilagosan belefoglalni a kdltség-haszon
elemzésben hasznalt er6forras-aramlasok kozé. Az immateriélis javak egy részét nem lehet pénzugyi

egységben meghatarozni.

Azon immaterialis javakat, amelyeket nem lehet ésszerlien pénzben kifejezni, ki kell zarni a kvantitativ
elemzéshbdl. Ennek ellenére ezen immateriélis javak és koltségek jelentésen befolyasolhatjak a kvantita-
tiv hatasokat, és alapvetd hatassal lehetnek a végs6 dontésre. Ha ezen immateridlis javak és koltségek
szignifikdnsak, akkor egyértelmiien hangsulyozni és taglalni kell 6ket az elemzésben, hogy az adott
opci6 tekintetében koriltekintéen hozhassak meg értékitéleteiket a dontéshozdk. Ez az értelmezés

lehet kvantitativ, kvalitativ, leird vagy ezek kombin&cioja.
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7.4.3. A koltség-hatékonysag elemzés (CEA)

A koltség-hatékonysag elemzés (cost-effectiveness analysis, CEA) egy kivant, elére definialt eredmény
eléréséhez szikséges koltségek megbecslését igenyli, s lehetdséget nyujt a kilonbozd megoldasi mo-
dok 0sszevetésére. Ez a CBA modszer redlis alternativaja lehet azokban az esetekben, amikor nehéz
az eredményeket pénzben kifejezni. Alkalmas a kilonb6zé megoldasi modok és szabalyozasi variansok

kozOtti rangsorolasara is.

A CEA modszer a gazdasdgossag alapelvének érvényesiilését segiti elb, vagyis meghatarozott cél
elérésének megvalositasi modjai kozil a koltségek minimalizélasa szempontja alapjan kell valasztani
(mas megfogalmazasban, azonos eredményt kinald variansok koziil a legkisebb koltséggel megvaldsit-

hatét kell preferaini).

A CEA mddszer esetében is figyelembe veendék a koltségek szambavételénél megfogalmazott alapel-
vek és értékelési mddszerek. Eléremutato, ha a kdltségkalkulaciéban nem csupan a projektjavaslatok-
kal kapcsolatos kdzvetlen koltségeket veszik szamitasba, hanem pl. az externalis hatasokat és koltsé-
geket is megprobaljak megbecstini. A koltségek diszkontalasa a CEA-val kapcsolatos pénzligyi elem-

zésben is hasznalhato.

A CEA
Elénye:

* ahasznok mérésének nehézségeit kdnnyebben meg tudja kertini,
mint a CBA

» alkalmas hasonlé eredményt kinalé alternativak 6sszehasonlitasa-
ra

Hatranya:
* nem oldja meg a hasznok optimalizélasanak kérdését

» egyfajta eredményre (elvart hatésra) koncentral, mikozben nem
veszi figyelembe a lehetséges mellékhatasokat

* nem nyujt segitséget annak eldontéséhez, hogy vajon az adott ja-
vaslat nettd hasznot hoz-e a projektgazdanak (a tarsadalomnak)
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A modszer hasznalata: Osszetett

Inputok:

a forintosithaté” kiadasok (koltségek) legalabb
éves bontasban; referenciaidészak; diszkontrata;
nem monetizélhatd koltségek szambavétele;
externdlis koltségek felmérése; kockéazatok érté-
kelése stb.

Kiegészit6 felmérésekre lehet szlikség!
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7.4.4. Tobb szempontu elemzés (MCA)

A kvalitativ elemzések egyik legelterjedtebb forméja a nem vagy nehezen kvantifikalhato és
monetizalhatd koltségek és hasznok Osszehasonlitdsaul szolgald tobb szempontu elemzés (multy-
criteria analysis, MCA). Ez az elemzés egy olyan mddszer, amely az alternativ projektjavaslatok (meg-
oldasok) meghatarozott célok és kritériumok szerinti értékelésére és rangsorolasara alkalmas. Nem
olyan szigoru, mint a koltség-haszon elemzés vagy a koltség- hatékonysag elemzés, hanem rugalma-
sabb, mivel viszonylag konny( elvégezni és olyan lehetséges alternativak becslésére és dsszehasonli-
tasara hasznalhatd, melyek pénziigyi és nem pénziigyi hatassal is jarnak. Segitheti a dontéshozatalt

azaltal, hogy kiegésziti a kvantitativ jellegii kdltség-haszon elemzést.

A tdbb szempontu elemzés rendszerint magaban foglalja a sikerkritériumok meghatérozasat (lehetéleg
a kozérdek céljait tikrozve) és minden egyes kritériumhoz megfelelé sulyokat rendel. Az alternativakat
a kritériumoknak megfeleléen értékelik és pontozzak (pl. az érdekeltek egy reprezentativ csoportja al-
tal), majd megfeleld sulyozassal felallitjak az alternativak rangsorat.

Ez az elemzés anélkiil is alkalmazhatd, hogy a kritériumokat egyértelmlien sulyoznak, azonban ez a
rangsorolasi eljaras atlathatosagat és érvényességét csokkenti. Még ott is, ahol az értékelési kritériu-
mok sulyozasa vilagos, sem a kritériumok, sem a sulyok tobbnyire nem alapulnak semmilyen hattér-
elemzésen sem, viszont a sulyok konnyen meg is valtoztathatok. E modszertani aggalyokon urra lehet
lenni azaltal, ha el6zetesen az elemzdk szakértOkkel és az érdekeltekkel is targyalnak a kritériumok, a
sulyozas és a rangsor megallapitasakor.
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A komolyabb tobb szempontu elemzéseknél a dontéshozok szaméra részletes elemzési naplét is atad-

nak, amelyek altal az eredmények atlathatok, vilagosak és dokumentéltak. Ez az elemzés megbizhato-

saganak zéloga.
MCA
Elénye:
» afenntarthatésag tobbdimenziés szempontjait is kezelni tudja
* Kkilénb6zéd tipusu (kvantitativ, kvalitativ, pénzlgyi) és megbizhatd-
sagu adatokat egy(tt tud értelmezni
» a fontos kérdések szemléletes bemutatasara alkalmas, vilagosan
jelezhetbek a helyettesitési hatasok
» a disztribuciés kérdéseket és helyettesitési hatadsokat ki tudja
emelni
Hatranya:
» szubjektiv elemeket tartalmaz, killondsen amikor a kritériumok su-
lyozésat kell megoldani
* mivel kilonbdzé tipust adatokat 6tvdz, nem mindig lehet vilago-
san megtudni, hogy vajon a hasznok meghaladjak-e a kdltségeket
» azido preferencidkat nem mindig tikrozi, és nem veszi figyelembe
a lehetséges mellékhatasokat
* nem nyujt segitséget annak elddntéséhez, hogy vajon az adott ja-
vaslat nett6 hasznot hoz-e a projektgazdanak (a tarsadalomnak)

A modszer hasznalata: Osszetett (mintapélda)

Inputok: a ,forintosithaté” bevételek (hasznok) és kiadasok
(koltségek) felhasznalasaval végzett elemzések
kiegészitése a nem monetizalhatd koltségek és
hasznok szambavételével; sikerkritériumok és
sulyok meghatarozasa
Kiegészitd felmérésekre és szakértdi konzultaci-
Okra lehet szukség!
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7.4.5. Konkluzié

A ddntéshozoknak tamogatasra van sziikségik ahhoz, hogy a kilénbéz6, egymassal versengd projekt-
javaslatok és megoldasi mdédok kdzUll valasztani tudjanak, és hogy vilagosan lassak a gazdasagi eréfor-
rasok hasznalatabdl eredd kdvetkezményeket és hatdsokat. Az dsszes jelentds koltség és haszon
pénzbeli szamszer(sitésével lehetségessé valik egy adott projektjavaslat netto elényeinek és koltségei-
nek meghatarozasa (lasd pénziigyi elemzési modszerek). Néhany szignifikans koltség vagy haszon
azonban bizonytalansagnak van kitéve és/vagy nem lehet pénzben szamszerdisiteni. Szamos kiegészi-
t6 elemzési eszkoz all azonban rendelkezésre, hogy az elemzdék kezelni tudjék a kockézatot és a bi-
zonytalansagot, és hogy lehetévé véljon a dontéshozok szdmara, hogy a preferalt projektjavaslatra
vonatkozd felelés dontést hozzanak, a kvantitativ és kvalitativ tényezdk ésszer(i kombinaciojanak figye-
lembe vételén alapulo értékelés alapjan.

s 1

| Ellendrzé kérdések:

Tudja-e hogy...
' » ..mia kulonbség a kozgazdasagi és a pénzugyi koltség-haszon elemzés ko- |
Z6tt?
» ...mi alapjan hatarozhaté meg egy koltség-haszon elemzés referencia id6- |
szaka?

| I
! |
! |
! i
! |
! i
!  ...milyen diszkontrata vehet0 alapul a DCF és NPV szamitasokhoz? |
| o ...része-e a koltség-haszon elemzésnek az amortizacio és a tbkekoltség? |
| * ...mit jelentenek a pozitiv és negativ externélis hatasok? |
! » ...melyek egy projekt esetében kalkulalhaté pénziigyi jellegli mutatok? i
! « ..milyen bevalt haszon- és koltségkalkulacios sémak segithetik az e- |
i kozigazgatasi projektek koltségeinek és bevételeinek a szambavételét? i
I * ..mi a lényegi kildnbség a koltség-haszon elemzés (CBA) és a koltség- |
I hatékonyséag elemzés (CEA) kozott? |
I » ...milyen médszerek alkalmazhatok a projekt kbltség-haszon elérejelzésével |
| kapcsolatos bizonytalansagi tényezék hatasanak figyelembe vételére? i
I » ...milyen mddszerrel lehet vizsgalni a pénzben nem kifejezhetd (kvantitativ |
| és kvalitativ) parameterek hatasat a projekt eredményességeére és koltségei- |
| re? i
|
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